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一、事故概况

2024年3月20日10时许，上海市青浦区赵巷镇嘉松中路6633弄凯迪赫菲庄园小区442号别墅南面，1名脚手架作业人员章某良在室外脚手架下方作业时，不慎踩踏上一块由蓝色挤塑板遮盖的采光天井上后坠入到地下室，坠落高度约3.3米。事故共造成1人死亡。

根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》、《上海市实施<生产安全事故报告和调查处理条例>的若干规定》和《上海市青浦区人民政府关于生产安全事故调查处理有关事项的决定》等有关法律法规和规范性文件规定，区应急管理局会同上海市公安局青浦分局、区总工会、区建管委、赵巷镇人民政府成立青浦赵巷上海莱诚建筑装饰工程有限公司“3.20”高处坠落一般事故调查组（以下简称事故调查组）。

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，深入开展调查工作。通过现场勘查、调查取证、综合分析等工作，查明了事故原因，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和改进工作的措施建议。

经调查认定，青浦赵巷上海莱诚建筑装饰工程有限公司“3.20”高处坠落一般事故是一起生产安全责任事故。

二、事故基本情况

（一）事故相关单位和个人概况

1.上海莱诚建筑装饰工程有限公司（以下简称莱诚公司），涉事别墅外墙施工单位，统一社会信用代码：91310109631783902J，成立于2000年12月13日，住所：上海市虹口区凉城路465弄60号（集中登记地），法定代表人：智月中，注册资本：人民币1000万元整，类型：有限责任公司(自然人独资)，经营范围：建筑装饰装修建设工程设计施工一体化，建筑工程设计咨询。销售建筑装潢材料，通信设备及相关产品（除卫星地面接收装置），日用百货，五金交电，办公用品，电子产品。【依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动】

安全生产许可证号：（沪）JZ安许证字[2022]101415,许可范围：建筑施工，有效期：2022年6月29日至2025年6月28日。

建筑业企业资质证书编号：D231557395，资质类别及等级：建筑装修装饰工程专业承包二级，有效期至2024年8月5日。

2.章正良，男，江西人，自由职业者，涉事442号别墅脚手架搭建和拆除工程的承揽人，无模板脚手架专业承包资质。

3.杨斐蜚，男，江西人，上海安窗义企业管理有限公司销售经理，以个人名义承揽涉事442号别墅门窗、阳光房的施工工程，杨斐蜚个人无建筑装修装饰工程专业承包资质。

4.刘婷婷，女，江苏人，涉事442号别墅装修工程业主。
（二）事故发生经过

2024年3月20日上午8时许，章某良、江某荣、章某和冯某和4人（仅冯某和持有建筑架子工证）根据章正良安排前往嘉松中路6633弄凯迪赫菲庄园442号别墅进行脚手架的拆除工作。

2024年3月20日上午10时许，凯迪赫菲庄园442号别墅东南角地面，章某良手持工具准备将东南角采光天井正上方的脚手架的固定件进行拆除时，章某良踩踏上1块遮盖在采光天井上的蓝色挤塑板，挤塑板瞬间破裂致使章某良坠入到采光井正下方的地下室中，坠落高度约3.3米。
（三）人员伤亡情况和直接经济损失

1.人员伤亡情况

事故导致1人死亡。

死者信息：章某良，男，59岁，江西人，身份证号码：XXXXXXXXXXXXXXXXXX，脚手架拆除工程施工队作业人员。

2.直接经济损失

截至目前，本次事故造成的直接经济损失约为人民币90.78万元（其中死者赔偿金78万元，抢救治疗费用12.78万元）。

三、事故应急处置和评估情况

（一）应急救援情况
事发后现场工友章尉听见异响后立即向涉事采光天井处查看，发现章某良坠入地下室后立即拨打120电话，120及时到场并将章某良送至复旦大学附属中山医院青浦分院进行抢救，章某良于2024年3月25日早晨7时许经抢救无效后死亡。应急措施妥当，救援及时。
（二）救治善后情况

2024年4月12日至4月23日，莱诚公司、442号别墅业主及杨蜚斐个人同死者家属经沟通协商，分别签订了1份调解赔偿协议（共3份），死者遗体于2024年4月13日在上海市青浦区殡仪馆火化。

（三）事故应急处置评估
本次事故发生后，事故相关个人和单位在法定时限内上报，联动中心传达准确，相关部门到场及时。事故应急处置信息传达流畅，防控措施妥当，善后处置妥善，事故应急处置到位。
四、司法鉴定情况

2024年4月25日，复旦大学上海医学院司法鉴定中心出具《司法鉴定意见书》（复医[2024]病鉴字第196号），鉴定意见认为，章某良死因符合高坠致颅脑损伤。
五、事故原因分析

（一）直接原因分析 
作业人员在地面进行脚手架拆除作业时，踩踏上高出地面50公分的采光天井，踏破遮盖在采光天井上的挤塑板后坠入地下室。

（二）间接原因分析 
1.违规承发包工程。莱诚公司将脚手架的搭建和拆除工程发包给不具备相应资质的个人章正良。
2.安全管理工作缺失。莱诚公司和章正良未安排安全管理人员对脚手架拆除的作业现场进行安全管理；未对脚手架拆除工程制定相应的施工方案；未对从事脚手架拆除工作的作业人员开展安全生产教育培训和施工交底。
3.事故隐患排查不力。相关装修单位和个人均未对作业现场环境进行风险隐患辨识，未通过技术、管理措施，及时发现并消除442号别墅东南角在脚手架拆除作业过程中采光天井洞口防护存在的事故隐患。
（三）事故性质认定

事故调查组认定，青浦赵巷上海莱诚建筑装饰工程有限公司“3.20”高处坠落一般事故是一起生产安全责任事故。

六、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）对事故责任人员的责任认定及处理建议

1.章正良，男，群众，自由职业者，442号别墅脚手架拆除工程承揽人，无模板脚手架专业承包资质的情况下承揽并从事脚手架拆除的生产经营活动，未对脚手架拆除作业进行安全管理，盲目开展施工作业，对事故发生负有直接责任。

建议区应急管理局依法给予章正良个人行政处罚。
2.智月中，男，群众，上海莱诚建筑装饰工程有限公司总经理、法定代表人，本单位安全生产主要负责人，对本单位生产经营项目的安全管理不力，未组织制定事故相关安全操作规程；未采取技术、管理措施，及时发现并消除生产安全事故隐患，对事故发生负有管理责任。

建议区应急管理局依法给予智月中个人行政处罚。
七、事故防范和整改措施

（一）加强资质审核，严格规范装修工程承发包

莱诚公司要针对本次事故暴露出的问题，禁止违法承发包行为，规范本单位生产经营项目承发包手续，严格审核工程承包单位的资质等级，禁止将生产经营项目、发包给不具备相应资质的单位或个人，确保承发包程序合法，承发包单位合规，承发包手续健全。
（二）吸取事故教训，建立健全安全管理体系

相关单位和个人要深刻吸取事故教训，依法依规承接工程项目，建立健全安全生产规章制度和施工方案，确保生产经营行为有章可依，有规可循。夯实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制。抓实安全管理人员及作业人员安全生产教育培训、安全交底工作，确保作业人员具备岗位必须的安全意识和安全操作技能。
（三）强化现场安全管理，加强工程的统一协调管理
各装修单位应当定期进行安全检查，强化施工作业现场安全管理工作，落实现场安全管理措施，有力夯实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，通过技术、管理、教育等措施，及时发现并消除生产安全事故隐患，谨防事故发生。442号别墅业主应当做好装修期间的统一协调、管理工作，制定完善施工计划，消除不同装修单位在交叉作业期间可能存在的风险隐患。
八、附件
（一）调查组人员名单

（二）司法鉴定意见书


