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2013年3月7日，位于长沙市岳麓区岳麓大道和银杉路交汇处西北角的绿地中央广场1号栋建设工地在进行外墙涂料施工作业时发生一起高处坠落事故，造成3人死亡、直接经济损失285.45万元的严重后果。
事故发生后，根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和省、市政府有关规定，长沙市人民政府成立了由市安全监管局党组副书记、副局长张玉玺任组长，市监察局执法室副主任奉蓓蕾、市安全监管局事故调查处处长李湘平任副组长，市安全监管局、市监察局、市公安局、市住建委、市总工会、岳麓区人民政府为成员单位的事故调查组依法进行调查；同时邀请了市检察院参与事故调查工作。调查组经过现场勘查、询问谈话、查阅资料、技术检测、综合分析，查明了事故发生的过程和原因，认定了事故性质和责任，提出了对事故责任者的处理建议和事故整改措施。现将有关情况报告如下：
一、事故概述
（一）事故发生时间：2013年3月7日8时38分左右。
（二）事故发生单位：湖南南托建筑股份有限公司。
（三）事故发生地点：绿地中央广场1号栋建设工地。
（四）事故类别：高处坠落。
（五）死亡人数：3人。
（六）直接经济损失：285.45万元。
二、基本情况
（一）事故相关单位基本情况
湖南南托建筑股份有限公司（以下简称南托建筑公司）。该公司成立于1998年9月18日，在湖南省工商行政管理局登记注册，注册号为430000000069791（6-1）N，法定代表人李鹏，为股份有限公司；安全生产许可证号为（湘）JZ安许证字[2005]000113-01（6）；施工资质等级为房屋建筑施工总承包一级、市政公用工程施工总承包一级、地基与基础工程专业承包二级、建筑装修装饰工程专业承包二级等；公司办公地址位于长沙市中意2路暮云镇南托岭181号。
上海绿地建设（集团）有限公司（以下简称绿地建设公司）。该公司成立于1981年6月24日，在上海市工商行政管理局登记注册，注册号为310000000000147，法定代表人谈德勤，为有限责任公司；安全生产许可证号为（沪）JZ安许证字[2004]011006-01；施工资质等级为冶炼工程施工总承包一级、房屋建筑施工总承包一级、市政公用工程施工总承包一级、建筑装修装饰工程专业承包一级、机电设备安装工程专业承包一级等；公司办公地址位于上海市虹口区西江湾路500号。
湖南长顺工程建设监理有限公司(以下简称长顺监理公司)。该公司成立于1998年3月5日，在湖南省工商行政管理局登记注册，注册号为430100000007142（6-5）N，法定代表人潘祥明，为有限责任公司；该公司具备国家住建部认定的工程监理综合资质，可承担所有专业工程类别建设工程项目的工程监理，可以开展相应类别建设工程的项目管理、技术咨询等业务；公司办公地址位于长沙市雨花区新兴路268号。
绿地地产集团长沙置业有限公司（以下简称绿地置业公司）。该公司成立于2010年10月20日，在长沙市工商行政管理局岳麓分局登记注册，注册号为430104000036795（2-1）N，法定代表人石文红，为有限责任公司；经营范围为房地产开发、房地产销售代理、房地产咨询、房地产营销策划、房地产租售代理等；公司办公地址位于长沙市岳麓区银盆南路292号社区服务大楼。
长沙市安旺机电设备租赁有限公司（以下简称安旺公司）。该公司成立于2005年5月13日，在长沙市工商行政管理局雨花分局登记注册，注册号为430111000050953，法定代表人庄益华，为有限责任公司；经营范围为机电设备租赁；公司办公地址位于长沙市雨花区黎托乡黎托村三组。
（二）工程建设基本情况
绿地中央广场建设项目由绿地置业公司投资建设，总建筑面积45.78万平方米。该项目分为4个标段进行施工建设，其中1标段（包括1、2、9、10号栋及一区地下室）由绿地建设公司总承包，由长顺监理公司负责工程监理。绿地建设公司于2011年7月底进场，8月初开始施工。在完成1标段主体建筑施工后，经绿地置业公司同意，于2012年2月28日与南托建筑公司签订了1号栋外墙涂料及EPS线条安装工程分包合同。1号栋建筑面积为4.5353万平方米，主要功能为住宅，地下3层，地上35层，建筑高度98.3米。南托建筑公司在签订分包合同后，成立了绿地中央广场项目部（以下简称南托项目部），并任命刘泽恩为项目经理。现场施工管理工作主要由现场负责人刘省洋和施工员梁锐共同负责。南托项目部于2012年4月15日开始进场施工，事故发生当日正在进行1号栋外墙粉刷作业。
（三）1号栋吊篮的租赁、安装及使用情况
2012年10月24日，南托项目部与安旺公司签订了吊篮设备租赁合同。双方在合同中约定：南托项目部向安旺公司租借4台高处作业吊篮，预计租期从2012年10月22日至2013年1月22日。南托建筑公司与绿地建设公司协商约定：由于安旺公司没有安装资质，由南托建筑公司雇用安旺公司股东陈学海、贺家元（此2人取得了由江苏省安全生产监督管理局颁发的悬挂设备安装维修操作资格证）安装1号栋4台高处作业吊篮。陈学海和贺家元按照要求在南托项目部工人协助下分别于2012年10月底、11月底在1号栋C单元分两次先后共安装了7台吊篮（11月底安装的3台吊篮没有重新签订合同，但双方议定仍适用以前的合同条款），并对南托项目部有关操作人员进行了安全技术交底。这7台吊篮安装后，南托项目部都组织绿地建设公司项目部、长顺监理公司监理部的有关人员进行了联合验收，并到建设行政主管部门办理了使用登记。
2013年2月，南托项目部为了加快施工进度，其现场负责人刘省洋再次找到陈学海，要求在1号栋A单元再安装5台吊篮。陈学海于2月26日将安装5台吊篮的材料送到1号栋建设工地，于3月2日开始安装，于3月5日基本安装完毕。事故吊篮安装在1号栋A单元南墙面。吊篮标牌上标示的产品型号为ZLP630，产品编号为9178，出厂日期为2012年1月。在没有组织联合验收的情况下，南托项目部涂料班组蒋宗军等民工擅自于3月5日开始使用吊篮，绿地建设公司项目部、长顺监理公司监理部、南托项目部均未对其行为进行制止。
三、事故发生经过及事故现场基本情况
2013年3月7日7时左右，南托项目部涂料班组带班民工蒋宗军安排本班组的民工对1号栋A单元的外墙粉刷底漆，12名民工分别乘坐A单元5台吊篮进行施工作业，其中秦建波、张桥、黄明升乘坐了南面编号为9178的吊篮，并分别将系在身上的安全带连接在吊篮的安全护栏上（按照《建筑施工工具式脚手架安全技术规范》规定：吊篮内作业人员不应超过2人，作业人员应将安全带挂设在安全绳上，安全绳不得与吊篮有任何连接）。3人边粉刷底漆边操作吊篮上升。8时38分左右，当吊篮运行至33层时，吊篮突然坠落地面。事故发生后，蒋宗军迅速拨打了“120”急救电话，秦建波、张桥、黄明升被迅速送往就近医院进行抢救，但3人因伤势过重，经抢救无效死亡。经现场勘查：事故吊篮坠落在建筑物A单元南面墙附近，从中间连接处断成两段，其中一段坠落在A单元西侧地面上，另一段坠落在A单元东侧的一个大坑内。吊篮已严重损坏，钢丝绳缠绕凌乱，提升机构及安全锁甩落在一旁。安装在吊篮东端的悬挂机构前端与钢丝绳连接处的耳板一边已变形，朝一侧张开，插销与另一耳板形成了一个变形的开口；而安装在吊篮西端的悬挂机构状态完好。一根安全绳悬吊在半空，三根安全带系在吊篮的安全护栏上。分别与悬挂机构连接的工作钢丝绳和安全钢丝绳共4根，东端的2根钢丝绳上端分别安装了3个U形绳夹（以下简称“绳夹”），而西端的2根钢丝绳上端未发现绳夹，勘验人员在吊篮坠落地附近找到了2个绳夹。事故吊篮的安全锁已锁住安全钢丝绳，说明安全锁已经发生作用。
四、技术鉴定结论
事故发生后，市安全监管局于2013年3月 7日委托国家建筑城建机械质量监督检验中心对事故吊篮及相关设备进行技术分析。国家建筑城建机械质量监督检验中心在湖南省黑色金属产品质量监督检验授权站的配合下，对事故现场进行了勘验，对吊篮及相关设备进行了技术检测和分析并作出如下结论：由于绳夹未拧紧，悬吊平台（吊篮）西端的工作钢丝绳从西端悬挂机构连接处的绳夹中滑脱，安全钢丝绳受力，安全锁锁住安全钢丝绳，安全钢丝绳又从绳夹中滑脱，悬吊平台与西端悬挂机构脱离，瞬间导致悬吊平台倾斜。悬吊平台倾斜后，东端安全钢丝绳受力，安全锁动作，锁住安全钢丝绳。在重力作用下，悬吊平台绕东端悬挂机构的悬挂点摆动。摆动过程中，连接销轴从一侧耳板销孔中逐步滑出；继续摆动过程中，拉开了悬挂耳板，销轴全部滑出，导致另一侧耳板单边受力、变形，形成了开口，工作钢丝绳和安全钢丝绳从耳板销轴中滑脱，致悬吊平台整体坠落。结论是：（1）西端悬挂机构与悬吊平台工作钢丝绳和安全钢丝绳连接的绳夹未拧紧，是悬吊平台整体坠落的直接原因；（2）作业人员安全意识差，违规将安全带系在悬吊平台的安全护栏上，致保险安全绳形同虚设，是造成人员伤亡的重要原因。
五、安全监管情况
2011年8月1日，长沙市建筑工程安全监督站先导区分站（以下简称先导区安监分站）对绿地置业公司下发了绿地中央广场建设工程安全监督通知书（长建安监字[2011]第586号）。监督人员于8月2日组织该工程建设单位、施工单位、监理单位的有关安全生产管理人员进行了安全监督交底。该工程接受监督以来，先导区安监分站先后对该建设工地进行安全检查49次，平均每月2.45次（按照湘建建[2010]107号《湖南省住房和城乡建设厅关于进一步推进我省建设工程质量安全监督规范化工作的通知》的要求，监督人员对监督项目进行监督抽查每月不少于1次），签发整改通知书16份，机械设备限制使用通知书5份。
先导区安监分站监督人员于2013年3月4日对该工程进行春节后复工复查时，发现1号栋A单元南侧有2台吊篮搁置在地下室顶板上，检查发现其中1台吊篮的安全锁合格证超过了标定有效期，1号栋C单元吊篮使用过程中作业人员未将安全带挂设在安全绳上等安全隐患。检查完成后，监督人员到绿地建设公司项目部会议室查阅了相关资料，发现1号栋A单元5台吊篮未提供任何安全技术资料。监督人员立即通知绿地建设公司项目部、长顺监理公司监理部相关人员到会议室反馈情况，指出了1号栋吊篮安装使用中存在的问题和安全隐患，下达了安全隐患整改通知书（编号1312880）和机械设备限制使用通知书（编号1241223），要求对作业人员未将安全带固定在安全绳上、1号栋A单元吊篮个别安全锁超过检测有效期等问题在3日内整改完毕，报先导区分站复查，并责令暂停使用5台未联合验收的吊篮（2台还未安装）。3月5日，长顺监理公司监理部向绿地建设公司发出了监理工程师通知单（CS1077-C14-190），并抄送给了绿地置业公司和南托建筑公司。在该通知单中，指出了1号栋A单元吊篮个别安全锁超过检测有效期和未按照长建安监[2013]1号文件要求对机械设备逐台验收的问题，但未在通知中完整传达先导区安监分站监督人员发现的1号栋吊篮操作人员未将安全带挂设在安全绳上的问题和关于1号栋5台吊篮未组织联合验收责令暂停使用的指令。另外，由于绿地建设公司项目部、长顺监理公司监理部、南托项目部现场管理人员工作衔接疏忽和安全监管不到位，致使南托项目部涂料班组蒋宗军等民工从3月5日开始擅自使用新安装但未验收吊篮的违规行为没有得到及时制止。
六、事故原因及性质
（一）直接原因
1、陈学海在组织安装编号为9178的吊篮时，未将吊篮西端工作钢丝绳和安全钢丝绳绳夹拧紧，为该吊篮使用留下了安全隐患。
2、南托项目部涂料班组民工擅自使用未经联合验收且存在严重安全隐患的吊篮。
3、该吊篮乘坐人员超员，加大了钢丝绳和悬挂机构连接耳板上插销的负荷。
4、民工秦建波、张桥、黄明升在乘坐吊篮时未将系在身上的安全带挂设在独立于吊篮外的安全绳上，导致3人随着吊篮一起坠落地面。
（二）间接原因
1、吊篮的安装不规范。南托项目部在安装1号栋A单元5台吊篮时，未按照《危险性较大的分部分项工程安全管理办法》（建质[2009]87号）的要求编制安装方案。
2、现场安全管理不到位。南托项目部现场管理人员未及时发现和纠正民工擅自使用未验收吊篮、超员乘坐吊篮和不按规定将安全带系在安全绳上等问题；绿地建设公司项目部和长顺监理公司监理部有关人员未全面、准确传达并监督落实先导区安监分站的指令，也未制止南托项目部民工违规使用吊篮的行为。
（三）事故性质
这是一起因违规使用吊篮引起的较大生产安全责任事故。
七、对事故责任单位及个人处理建议
（一）对责任单位的处理建议
1、南托建筑公司。施工现场安全管理不到位，吊篮安装不规范，且没有及时纠正民工擅自使用未经验收吊篮、超员乘坐吊篮和不按规定将安全带系在安全绳上等问题，是事故的主要责任单位。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第37条规定予以处罚，并由市住建委报请省住建厅按照《建筑施工企业安全生产许可证动态监管暂行办法》（建质[2008]121）第14条予以处罚。
2、绿地建设公司。作为施工总包单位，对分包项目安全管理不到位，未全面、准确传达并监督落实先导区安监分站的指令，也未制止南托项目部民工违规使用吊篮的行为，是事故的责任单位。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第37条规定予以处罚。
3、长顺监理公司。安全监理组织不力，对吊篮的安装、使用监理不到位，未全面、准确传达并监督落实先导区安监分站的指令，也未制止南托项目部民工违规使用吊篮的行为，是事故的责任单位。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第37条规定予以处罚。
（二）对责任人员的处理建议
1、李鹏，南托建筑公司法人代表、总经理。对所承包项目组织管理不严，安全生产机构、制度、人员没有严格按有关规定落实到位，督促检查不力，对事故负有领导责任。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第38条规定予以处罚。
2、刘泽恩，南托项目部经理。施工现场安全管理不规范，管理人员配置不合理,对从业人员的安全教育不到位，对事故负有领导责任。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第38条规定予以处罚。
3、刘省洋，南托项目部现场负责人。施工现场安全管理不规范，安全生产履职不到位，未及时制止和纠正吊篮安装、使用中存在的安全隐患和问题,对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
4、梁锐，南托项目部施工员。没有认真履行好安全生产工作职责，未及时制止和纠正吊篮安装、使用中存在的安全隐患和问题,对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
5、蒋宗军，南托项目部涂料班组带班民工。擅自安排作业人员使用未经联合验收的吊篮，对作业人员超员乘坐吊篮、不正确使用安全带等违规行为制止不力，对事故负有直接责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
6、陈学海，吊篮安装人员。在组织安装编号为9178的吊篮时，操作不规范，未将吊篮西端工作钢丝绳和安全钢丝绳上绳夹拧紧，为该吊篮使用留下了安全隐患，对事故负有直接责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
7、盛夷林，绿地建设公司项目部经理。安全生产组织管理不严、检查督促不力，与监理单位、分包单位安全生产工作联络机制不健全，对事故负有领导责任。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第38条规定予以处罚。
8、黄金康，绿地建设公司项目部现场负责人。安全生产履职不到位，现场施工组织管理不严，没有认真督促落实先导区安监分站的指令，对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
9、周后安，绿地建设公司项目部安全员。没有认真履行好安全生产工作职责，未及时制止和纠正吊篮安装、使用中存在的安全隐患和问题,对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
10、黄劲松，长顺监理公司总经理兼监理部总监。对项目监理部工作组织领导不力，对监理人员要求不严，致现场监理人员履职不到位，对事故负有领导责任。建议由市安全监管局依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第38条规定予以处罚。
11、谢丰成，长顺监理公司监理部总监代表。安全生产履职不到位，施工现场安全监理不力，没有认真落实先导区安监分站的指令，对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
12、梁明辉，长顺监理公司监理部监理工程师。没有认真履行安全生产工作职责，没有准确、全面传达并督促落实先导区安监分站的指令，没有及时制止和纠正吊篮安装、使用中存在的安全隐患和问题,对事故负有责任。建议由市安全监管局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》（国家安全监管总局令第15号）第44条规定从重处罚。
13、秦建波，南托项目部涂料班组作业民工。违规使用未经验收的吊篮，且在使用中不听劝告未按规定将安全带挂设在安全绳上（此事现场管理人员及蒋宗军对民工有多次的要求和劝告），对事故负有直接责任，鉴于其已经死亡，建议不再追究责任。
14、张桥，南托项目部涂料班组作业民工。违规使用未经验收的吊篮，且在使用中不听劝告未按规定将安全带挂设在安全绳上，对事故负有直接责任，鉴于其已经死亡，建议不再追究责任。
15、黄明升，南托项目部涂料班组作业民工。违规使用未经验收的吊篮，且在使用中不听劝告未按规定将安全带挂设在安全绳上，对事故负有直接责任，鉴于其已经死亡，建议不再追究责任。
八、防范措施
1、建设部门要加强对高处作业吊篮安装、使用和管理情况的调研，进一步完善高处作业吊篮的管理制度和安全技术规范；要督促建设单位、施工单位、监理单位和设备租赁单位严格落实安全生产主体责任，加强对高处作业吊篮安装、使用、维护和拆卸的管理；要对在建项目高处作业吊篮的使用和管理情况进行一次安全大检查，杜绝未经联合验收合格的高处作业吊篮投入使用，杜绝无安装资格的人员从事高处作业吊篮安装、拆卸业务，杜绝违规操作使用，严防类似事故再次发生。
2、南托建筑公司要增强安全生产主体责任意识，加大对施工现场组织领导、力量投入和监控检查的力度，及时发现和消除事故隐患，杜绝违法、违规操作行为；特别要深刻吸取本次事故血的惨痛教训，完善高处作业吊篮安全管理制度，进一步规范高处作业吊篮的承租、安装、验收、使用、维护等工作，做到严格管理，确保万无一失；要进一步完善和落实安全生产教育培训工作，提升作业人员安全生产意识和能力，从根本上提高企业安全生产水平。
3、绿地建设公司作为总包单位，要牵头抓好整个项目的安全生产，在严格管好本单位施工项目的同时，要切实加强对分包项目和分包单位的安全管理，督促和指导分包单位认真抓好安全生产工作；要加强与业主单位、监理单位、分包单位的工作联系和协调，避免出现安全管理上的工作脱节和漏洞；要严格执行安全生产法律法规，认真落实安全监管部门的工作指令。
4、长顺监理公司要强化安全生产监理责任意识，对安全资质、设备材料质量、特种作业方案等安全生产要素要严格把关；要进一步落实监理工作责任制，严格要求施工现场监理人员认真履行安全生产监理职责；要严格执行安全生产法律法规，认真落实安全监管部门的工作指令。
5、绿地置业公司要加大对施工现场安全生产的监督检查力度，督促施工单位和监理单位认真履行好安全生产主体责任和监管职责，切实加强对整个项目每一个环节、每一个部位的安全管理，及时发现和解决施工中存在的安全隐患和问题，确保整个项目文明施工，安全生产。
长沙市人民政府“3.7”高处坠落事故调查组
2013年4月27日

