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浙江衢州大华物流有限公司停车场“8·28”
物体打击事故调查报告

2021 年 8 月 28 日，在浙江衢州大华物流有限公司停车

场内发生一起机械伤害事故，造成 1 人死亡。接到事故报告

后，市应急管理局、市公安局、衢州智造新城管委会等部门

立即派员赶赴现场。

按照《生产安全事故报告和调查处理条例》(国务院令

第 493 号)、《浙江省生产安全事故报告和调查处理规定》(省

政府令第 310 号)和《衢州市人民政府办公室关于生产安全

事故报告和调查处理有关事项的通知》（衢政办发〔2015〕

32 号）的有关规定，2021 年 8 月 30 日，市应急管理局牵头

成立了由市应急管理局、市公安局、市总工会、市人力资源

和社会保障局、市市场监管局、衢州智造新城管委会等单位

相关人员组成的事故调查组,并邀请检察院派员参加事故调

查工作。8 月 31 日，调查组委托衢州市特种设备检验中心对

事故进行技术鉴定；9 月 20 日，提交了事故技术鉴定报告。

通过调查，事故调查组查明了事故发生的经过和原因、认定

了事故性质、分清了事故责任，对责任者提出了处理建议，

明确了事故防范和整改措施。

事故调查组认定，浙江衢州大华物流有限公司停车场

“8·28”物体打击事故是一起一般生产安全责任事故。

一、事故有关情况

（一）事故经过。
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2021 年 8 月 28 日上午 7 时 50 分许，浙江衢州大华物流

有限公司（以下简称大华物流）停车场废品回收站内，个体

工商户李*刚的轮式装载机有故障，因装载机液压顶杆与铲

斗动臂脱开而装不回去，李*刚想通过升高铲斗再装回去的

办法进行维修。李*刚召集余*星（死者）和王**一起对装载

机进行维修，李*刚将铲斗升到最高状态，余*星拿着铁锤去

敲液压顶杆，但液压顶杆未能装回去，随后李*刚就站在铲

斗旁用扳手拆卸举升液压油管接头，在拆卸过程中液压管路

中液压油突然喷泄而出压力瞬间释放，铲斗连同动臂一起急

速坠落地面，砸中在铲斗与动臂下方的余*星。8 时 03 分，

余*芳（李*刚妻）拨打了 120 电话。120 赶到现场时，余*

星已死亡。

9 月 24 日，李*刚与死者家属就死亡补偿签订《调解协

议书》，善后处理结束。

（二）事故现场情况。

事故现场位于衢州市经济开发区浙西大道 101号浙江衢

州大华物流有限公司停车场内，该停车场东南角停着一辆黄

色装载机，装载机左侧的液压顶杆和动臂联接脱开，铲斗左

侧约 1 米处有一顶蓝色太阳伞，死者余*星躺在伞下。铲斗

的正前方有一滩血迹。

（三）事故单位情况。

1.李*刚（个体工商户，无字号），注册号 33*********34，

发证日期：2013 年 5 月 14 日，经营场所：市开发区农市路
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122 号，经营范围：回收、销售：废钢铁，废有色金属材料、

报废机械设备和其他废旧物资等。

2.衢州市柯城天辉货运代理服务部（以下简称天辉服务

部），统一社会信任代码：92************5N，类型：个体

工商户，经营者：王*，注册日期：2020 年 6 月 18 日，经营

场所：浙江省衢州市浙西大道 101 号 101 幢 10 号，经营范

围：国内货物运输代理；运输货物打包服务，装卸搬运，道

路货物运输（不含危险货物），道路货物运输站经营。

二、事故发生的直接原因

未对铲斗处于举升位置的轮式装载机进行维修时采取

保护措施
①
，余*星站在铲斗动臂下作业

②
，是事故发生的直

接原因。

三、事故有关单位及责任人主要问题

（一）李*刚（个体工商户）。未尽安全生产保障义务，

对事故发生负有直接责任和主要责任。具体表现在：

1.违反国家有关法律法规、标准规范，擅自组织不具备

装载机维修技能，缺乏安全生产知识的作业人员维修装载

机，在维修时举升铲斗未采取相应的保护措施的情况下拆卸

油管。

2.未对作业人员进行安全生产教育和培训。未对包括余

① 《土方机械 安全 第一部分：通用要求》（GB 25684.1-2010）第 4.22.3 条：当工作装置处于起升位置才

能对机器进行维修时,此类工作装置应按 GB/T 17920 采取机械的保护措施。

《土方机械 提升臂支撑装置》（GB/T 71920-1999）第 4条：提升臂支承装置必须承受由工作回路压力产

生的下降力加上空载的工作装置、动臂和连杆质量的 1.5倍重力静载荷。
② 《安全操作和保养手册》第三章第四.2条：动臂铲斗下严禁站人
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*星在内的员工进行必要的安全生产教育和培训，导致员工

不具备必要的安全生产知识，对本岗位的安全操作技能、安

全操作规程不知道、不清楚。

3.未制定并实施本单位的安全生产规章制度和操作规

程。李*刚对自己的安全生产职责一无所知，所经营的个体

工商户未制定任何的安全生产规章制度和操作规程，导致安

全生产工作无法开展，无法保证其单位的安全生产条件。

（二）天辉服务部。安全意识淡薄，安全生产所必需的

资金投入不足，对事故发生负有间接责任。具体表现在：

1.未签订专门的安全生产管理协议、未进行统一协调、

管理。天辉服务部未与李*刚签订专门的安全生产管理协议，

也未在租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；未对承租

单位定期进行安全检查，导致未能及时发现并制止李*刚、

余*星等人的严重违章操作行为。其行为违反了《中华人民

共和国安全生产法》第四十九条第一
③
、二款

④
的规定。

2.未建立本单位的安全生产责任制。天辉服务部经营者

王萍、停车场实际管理人范*春（王*丈夫）等人员不清楚各

自的安全生产职责，导致安全生产管理责任无法得到落实。

该行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第

二款
⑤
的规定。

③ 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一款：生产经营单位不得将生产经营项目、场所、设备发

包或者出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人。
④ 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款：生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，

生产经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约

定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期

进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。
⑤ 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第二款：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作
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3.安全生产所必需的资金投入不足。未按照相关规定提

取和使用安全生产费用，专门用于改善安全生产条件，不能

保障聘请专职或者兼职的安全生产管理人员等费用支出，导

致该单位缺乏必要的安全生产管理能力，安全生产规章制

度、责任制、教育培训、应急预案、隐患排查缺失，阻碍了

安全生产工作的开展。该行为违反了《中华人民共和国安全

生产法》第二十三条的规定
⑥
。

四、对事故有关单位及责任人的处理建议

（一）已采取刑事强制措施的人员。

李*刚，个体工商户经营者，2021 年 8 月 28 日因涉嫌过

失致人死亡罪被依法取保候审。

（二）给予行政处罚的单位和人员。

衢州市柯城天辉货运代理服务部（经营者王*），未尽

安全生产保障义务，对事故发生负有间接责任，建议由衢州

市应急管理局依法处理。

（三）不予追究人员。

余*星，不注意安全，违章操作，鉴于其已因事故死亡，

建议不再追究其责任。

（四）需要处理的其他问题。

浙江衢州大华物流有限公司（以下简称大华物流）。大

华物流虽然与事故发生无直接关系，但在事故调查中发现，

负有下列职责:（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程
⑥ 《中华人民共和国安全生产法》第二十三条：生产经营单位应当具备的安全生产条件所必需的资金投入，

由生产经营单位的决策机构、主要负责人或者个人经营的投资人予以保证，并对由于安全生产所必需的资

金投入不足导致的后果承担责任。
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大华物流将停车场整体出租给天辉服务部，双方未签订专门

的安全生产管理协议，也未在租赁合同中约定各自的安全生

产管理职责。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》

第四十九条第二款的规定，建议由衢州市应急管理局依法处

理。

五、事故防范和整改措施

（一）增强安全意识，落实安全生产主体责任。个体工

商户李*刚要深刻吸取事故教训，牢固树立安全生产红线意

识，切实落实生产经营单位安全生产主体责任，依法制定并

落实本单位的安全生产规章制度和操作规程，严格实施本单

位安全生产教育和培训工作，确保从业人员具备必要的安全

生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，

掌握本岗位安全操作技能。通过建章立制，使本单位具备安

全生产条件。

（二）加强承租方管理，提高安全水平。天辉服务部要

严格依照相关法律法规，做好对承租单位的核查，杜绝将场

所出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个

人，同时要和承租单位签订专门的安全生产管理协议，明确

各自的安全生产管理职责。要加强对承租单位的统一协调、

管理，定期进行安全检查，特别要严查“三违”现象，消除

事故隐患。

（三）加强属地监督。衢州智造新城管委会要吸取今年

以来的事故教训，针对“三违”屡禁不止的问题，举一反三，
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组织辖区内企业开展集中整治工作，督促企业落实安全生产

主体责任，遏制类似事故的发生。
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