
洪山青菱武汉市粮油储备经营有限责任公司“2·
21”一般车辆伤害事故调查报告



2023年2月21日8时55分许，武汉市粮油储备经营有限责任

公司（以下简称武汉粮油经营公司）在位于洪山区青菱街道梅

家山101号的洪山库粮油码头发生一起车辆伤害事故，造成1人

死亡，直接经济损失约为159.05万元。

根据《安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条

例》（国务院令第493号）、《湖北省生产安全事故报告和调查

处理办法》（省政府令第354号）和《市人民政府办公厅关于贯

彻落实＜生产安全事故报告和调查处理条例＞的意见》（武政

办〔2007〕98号）有关规定，成立了由市应急管理局为组长单

位，市公安局、市总工会、市市场监管局、市交通运输局、洪

山区应急管理局等部门为成员单位的武汉市粮油储备经营有限

责任公司“2•21”一般车辆伤害事故调查组（以下简称事故调

查组），对事故展开调查。事故调查组按照“科学严谨、依法

依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，通过现

场勘验、调查取证，人员询问和综合分析，查清了事故发生经

过、原因、人员伤亡和财产损失情况，认定了事故性质和事故

责任，提出了对有关责任单位及责任人员的处理建议和防范措

施。

一、事故相关单位及合同基本情况

（一）事故相关单位基本情况

1．武汉粮油经营公司，类型为有限责任公司，住所为江汉

区江汉一路＊－＊号，法定代表人为徐某成，注册资本为人民

币500万元，统一社会信用代码为914201007375139272，主要经

营范围：粮食收购（凭有效许可证件经营）、销售；饲料销

售；五金交电、建材、家用电器销售（国家有专项规定的经营



项目经审批后或凭许可证在核定的期限内方可经营）；预包装

食品批发（有效期限与许可证核定的期限一致）。

2．武汉市洪山库粮油储备有限公司（以下简称武汉洪山库

储备公司），事故叉车及事发码头的权属单位，类型为有限责

任公司，住所为洪山区青菱乡河坡山，法定代表人为刘某，注

册资本为人民币4066万元，统一社会信用代码为9142011144162

94968，主要经营范围：粮食、食用糖、食用油、土产品收购及

储存；房屋仓库、机械设备、场地租赁；码头起卸、中转物流

及服务；日用杂品、食品、饲料的批发兼零售；粮油装具、储

存机械设备、器材维修；机械设备的制作及安装（涉及许可经

营项目，应取得相关部门许可后方可经营）。

3．武汉市粮油储备有限公司（以下简称武汉粮油储备公

司），武汉粮油经营公司和武汉洪山库储备公司的上级管理单

位，类型为有限责任公司，住所为江汉区江汉一路＊－＊号，

法定代表人为刘某，注册资本为人民币12546万元，统一社会信

用代码为91420100714554080Y，主要经营范围：粮油仓储服

务，粮食收购，食用农产品零售，食用农产品批发，豆及薯类

销售，谷物销售，畜牧渔业饲料销售，采购代理服务，非居住

房地产租赁，机械设备租赁，物业管理等（除许可业务外，可

自主依法经营法律法规非禁止或限制的项目）。

（二）合同情况

2022年3月24日，武汉粮油经营公司和武汉洪山库储备公司

签订了《资产托管合同》及《安全生产卫生协议书》，合同约

定2022年4月1日至2025年3月31日，由武汉粮油经营公司使用码

头及两艘趸船对外经营，日常使用中由武汉粮油经营公司对码

头及趸船进行维修、改造、改建等管养、维护。武汉洪山库储



备公司有权对托管单位（武汉粮油经营公司）使用托管资产进

行监督管理，定期或不定期对托管单位进行安全检查，并督促

其整改事故隐患。《安全生产卫生协议书》规定，武汉洪山库

储备公司有义务协助武汉粮油经营公司做好安全生产及督促检

查，对于违反安全生产规程、制度等情况，及时提出限期整改

意见并督促落实。

二、事故发生经过和救援处置情况

2023年2月21日上午，武汉粮油经营公司资产运营部（安全

管理部）副部长刘某安排该公司员工许某及武汉洪山库储备公

司员工郭某华对趸船与码头连接跳板下滚轮加垫钢板。

8时40分许，郭某华使用千斤顶将跳板顶起后，与许某合力

抬运准备加垫的钢板，两人几经努力未果。许某独自来到武汉

洪山库储备公司机械罩棚驾驶叉车，计划用叉车搬运钢板。8时

55分许，许某驾驶叉车通过码头斜坡时，车速逐渐加快，叉车

失控撞上趸船跳板，侧翻后压住许某腰部。

事故发生后，现场人员立即组织施救，并向刘某报告。武

汉洪山库储备公司副经理计某拨打了120急救电话。现场使用趸

船起重机械抬起叉车，将许某从叉车下拖出。9时10分许，120

医务人员到达现场，经现场救治无效于9时46分宣布许某死亡。

9时29分许，武汉洪山库储备公司向市公安局水上分局报告

了事故情况。10时59分，洪山区应急管理局接区城市管理执法

局（交通运输局）事故通报后向市应急管理局报告了事故信

息。

三、事故伤亡及直接经济损失情况

1．事故造成1人死亡。



2．事故直接经济损失约159.05万元。

四、事故核查工作情况

（一）事故叉车基本情况

事故叉车为蓄电池平衡重式叉车，制造单位为衡阳合力工

业车辆有限公司，型号CPD，出厂编号050308K5205，出厂日期2

019年7月5日，厂车牌照编号场内鄂A·30782，使用登记编号车

11鄂A08462（21），额定载重量3000kg，空车重量5151kg，最

高时速14km／h，使用区域为武汉洪山库储备公司内。事故叉车

属于特种设备，于2020年11月首检合格，2022年11月7日定期检

验合格，事发时车辆处于检验合格有效期内。

经核查，事故叉车登记的产权单位及使用单位均为武汉洪

山库储备公司，经武汉洪山库储备公司与武汉粮油经营公司口

头协商，该叉车由武汉粮油经营公司日常使用和管理，叉车日

常停放在武汉洪山库储备公司机械罩棚内，武汉粮油经营公司

未按照特种设备管理要求配备专职或兼职叉车安全管理人员。

（二）武汉粮油经营公司相关人员持证情况

1．许某，武汉粮油经营公司员工，事发当日事故叉车操作

人员，未取得叉车驾驶证。

2．刘某，武汉粮油经营公司资产运营部（安全管理部）副

部长，兼任叉车司机，取得叉车司机特种作业证，有限期至202

3年7月26日。

（三）技术分析情况

市市场监管局组织有关专家对事故叉车及其行车制动性能

进行技术鉴定。



1．现场勘查情况。事故发生在武汉洪山库储备公司厂外码

头坡道与泊位趸船连接跳板过渡处（事故现场见图1、图2），

该码头坡道长约86米、宽约10米，坡度最大值为18％，坡道上

面连通武汉洪山库储备公司仓储区域，下面连接泊位趸船跳

板。2月21日下午，技术专家对事发现场进行勘查时，未发现混

凝土路面上存在明显可见的制动痕迹。

　　　　　　　　　　　图1　事故叉车　　　　　　　　　　　　　　



图2事故斜坡

2．事故叉车勘查情况。经检查，事故叉车的车架变形，尾

灯破损，驾驶员座椅移位（无法向前移动），起升机构完好，

方向盘、操纵杆操作正常。设置有安全带且功能完好，轮胎规

格符合产品技术文件要求、磨损程度未超标，转向与操纵系统

转动灵活、操纵方便、无卡滞干涉。车身上贴有制造商标注的

使用须知。

技术分析认为，事故叉车操作人员操作叉车前未能做好自

身防护，即未系安全带的情况下驾驶车辆，在叉车侧翻过程中

从驾驶位跌落。

3．行车制动性能测定情况。通过叉车制动性能试验，得到

叉车试验时的最大行驶速度Vmax＝11.2km／h，叉车前进方向行

驶的制动距离S＝2.507m，后退行驶的制动距离S＝2.03m。根据

《场（厂）内专用机动车辆安全技术规程》（TSG　81－2022）

和《机动工业车辆制动器性能和零件强度》（GB／T18849－201



1）的规定，事故叉车最大行驶速度下制动距离不能超过S0＜0.

15×11.2＋11.2÷4.7＝4.06m。

技术分析认为，经测得事故叉车前进行车制动距离为2.507

m，后退行车制动距离为2.03m，均在要求范围之内，该叉车行

车制动性能符合要求。且监控视频显示，事故叉车从出现至事

故发生，整个过程中未见制动灯正常亮起，结合现场勘查未见

刹车痕迹，综上得出，事故叉车操作人员在紧急情况下未采取

有效制动措施。

4．其他原因分析。叉车出厂使用须知规定，“在坡道上应

小心行驶。在大于十分之一（坡度为10％）的坡道上行驶时，

上坡应向前行驶，下坡应倒退行驶”。该起事故操作人员，未

按照出厂使用须知规定，下坡采取正向行驶方式，违反相关规

定。

5．技术分析结论：本次事故的主要原因是叉车操作人员违

规操作，即操作人员在码头坡道行驶时，违反制造商关于叉车

使用说明的规定，在大于十分之一（坡度为10％）的坡度上正

向驾驶且转向，规避作业人员时，未正确使用制动，驾驶操作

方式不当，导致叉车侧翻事故；未正确使用安全带，致使操作

人员从驾驶位跌落，进而被侧翻的叉车压住腰部位置，造成死

亡事故。

（四）事故相关单位安全管理情况

1．武汉粮油经营公司。武汉粮油经营公司仅有资产运营部

（安全管理部）在武汉洪山库储备公司厂区内办公，该部门共

有7名员工，实际牵头人员为资产运营部副部长姚某丽，刘某负

责安全工作。资产运营部（安全管理部）员工只参加武汉粮油



经营公司、武汉粮油储备公司的安全教育培训。经查，武汉粮

油经营公司未对资产运营部开展日常安全教育培训工作。

2．武汉洪山库储备公司。武汉洪山库储备公司由综合管理

部负责安全生产日常工作，分管领导为副经理计某，综合管理

部员工张某负责具体工作。经查，2022年10月以后，未见武汉

洪山库储备公司对武汉粮油经营公司检查相关记录，协助安全

管理及督促检查不到位。

3．武汉粮油储备公司。按照武汉粮油储备公司安全生产责

任制，安全管理部门应把关权属公司安全管理情况，做好员工

安全培训教育，每月对各权属公司进行一次安全生产隐患排查

和复查。2022年6月、2023年1月均开展安全大检查，要求全面

排查安全生产隐患。经查，武汉粮油储备公司在多次检查中均

未发现特种设备安全管理缺失、违规作业等问题。

五、事故原因

事故调查组通过现场勘查、调查询问、查看资料以及综合

分析，认定造成事故的原因如下：

（一）直接原因

许某在未取得相应的特种设备操作证情况下，违反叉车行

驶规定驾驶叉车下坡，且未系安全带、不正确使用制动，导致

叉车侧翻压住其腰部，受伤而亡，是事故发生的直接原因。

（二）管理原因

1．武汉粮油经营公司安全生产责任落实不到位。一是安全

生产制度不完善，未建立全员安全生产责任制以及安全风险分

级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，未开展安全生产标

准化建设。二是特种设备安全管理不到位，没有制定叉车日常



管理制度；未配备专职或兼职的叉车安全管理人员，致使叉车

长期处于无人监管状态；叉车安全操作规程不健全，制定的叉

车作业安全操作规程未包括系安全带、下坡减速等要求。三是

现场监管不到位，未发现和制止长期无证驾驶叉车的行为，叉

车（特种设备）日常管理混乱。四是未严格落实安全教育培训

制度，未对公司员工开展安全教育培训以及相关考核。

2．武汉洪山库储备公司安全生产责任落实不到位。一是对

托管单位武汉粮油经营公司的安全指导不到位，未发现武汉粮

油经营公司安全生产制度不健全、特种设备安全管理缺失等问

题。二是企业管理责任划分不明确。安全工作负责人在交接阶

段出现断层，职责混乱不清，管理出现缺漏。三是隐患排查治

理工作不到位，未发现武汉粮油经营公司违规作业并督促其整

改。

3．武汉粮油储备公司对权属企业的日常监管责任落实不到

位，没有层层压实安全管理责任，对权属企业员工安全教育培

训不深入，特种设备安全管理指导不到位，对权属企业违规作

业问题失管失察。

六、事故性质、责任认定及处理意见

经调查认定，该事故是一起一般生产安全责任事故。依据

有关法律、法规和规定，事故调查组建议对事故有关单位和个

人处理建议如下：一是建议对武汉粮油经营公司、徐某成、刘

某等实施行政处罚。二是对事故调查过程中发现有关单位的8名

人员在履职尽责方面的问题，建议由纪委监委按照干部管理权

限和相关责任追究的规定进行处理。

七、事故整改及防范措施



事故有关单位要深刻吸取“2•21”一般车辆伤害事故教

训，充分认识到安全生产工作的极端重要性，切实把思想和行

动统一到习近平总书记关于安全生产的重要指示精神上来，举

一反三，进一步压紧做实落细企业主体责任。一是要加强安全

管理基础工作，按照《安全生产法》等法律法规规定，建立健

全全员安全生产责任制、安全风险分级管控和隐患排查治理双

重预防机制，进一步加强安全教育力度，强化各层级、各岗位

人员的安全责任意识，帮助切实牢固树立“隐患就是事故”的

安全规范操作意识，确保全员安全教育入脑入心。二是加强特

种设备安全管理。按照《中华人民共和国特种设备安全法》

《特种设备安全监察条例》等法律法规规定，建立叉车安全技

术档案，配备专职或兼职的叉车安全管理人员，完善叉车安全

操作规程，定期对叉车进行维护保养和检查，并作出记录。三

是加大现场监护和安全巡查检查工作力度，及时发现和制止违

规作业行为，坚决杜绝无证人员违法操作特种设备，及时消除

事故隐患。加强粮食装卸码头作业现场的安全巡查，对于发现

的隐患，及时要求整改闭环。四是武汉洪山库储备公司要督促

码头托管单位武汉粮油经营公司做好安全管理及日常隐患排查

治理，武汉粮油储备公司要加强对权属企业的日常监管，加强

安全培训教育，加强安全基础工作监督指导工作，督促企业加

大安全投入，确保安全装备、物资、技防措施、管理人员和各

项预案到位，防范事故发生。

武汉市粮油储备经营有限责任公司“2•21”

一般车辆伤害调查组

2023年4月


