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内蒙古达阳文化传媒有限责任公司“8·6”
一般触电事故调查报告
2023年8月6日14时50分左右，内蒙古达阳文化传媒有限责任公司在沙尔沁镇沙尔沁村万联购物中心二分店内安装广告牌作业过程中，发生一起触电事故，造成1人死亡，直接经济损失约130万元。

2023年8月9日，呼和浩特经济技术开发区管理委员会成立了事故调查组进行调查并完成了事故调查报告。依据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故调查报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等国家有关法律法规，因呼和浩特经济技术开发区事故调查组人员无执法资质，其调查报告未通过合法性审查，市安委办决定提级调查。12月21日，经呼和浩特市人民政府批准，成立呼和浩特经济技术开发区沙尔沁镇万联购物中心“8·6”一般触电事故调查组（以下简称事故调查组），事故调查组由市应急管理局党委书记、局长韩文相担任组长，市应急管理局、市公安局、市人社局、市总工会、经济技术开发区管理委员会等有关负责同志及工作人员共同组成。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、计算分析和查阅资料、询问谈话、座谈交流等方式，查清了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失情况，查明了开发区管委会及相关部门和单位履职情况，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范措施建议。

经调查认定，呼和浩特经济技术开发区沙尔沁镇万联购物中心“8·6”一般触电事故是一起因工人违规作业造成的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故发生单位概况

内蒙古达阳文化传媒有限责任公司，法定代表人：贺某某；身份证号：4309xxxxxxxxxx6314；成立日期：2015年09月25日；营业期限：自2015年09月25日至2045年09月24日；注册资本：伍拾万元（人民币）；企业类型：有限责任公司，经营范围（一般经营项目）：广告业、会议服务、礼仪服务等；公司地址：内蒙古自治区呼和浩特市新城区海东路新舒园小区6号楼1单元401号；从业人数：2人。杨某某和王某某（死者）为内蒙古达阳文化传媒有限责任公司接到订单后临时雇用作业人员。

（二）相关单位概况

1.内蒙古南榔鑫商贸有限公司，为广告牌安装委托单位。法定代表人：蔡某某；身份证号：4309xxxxxxxxxx243x；成立日期：2023年4月10日；企业类型：有限责任公司；公司地址：内蒙古自治区呼和浩特市玉泉区小黑河镇八里庄147号。

2.土默特左旗万联购物中心二分店，为事故发生现场所在单位。实际经营人：李某某；身份证号：1503xxxxxxxxxx3024；成立日期：2018年1月3日；企业类型：个体工商户；经营地址：内蒙古自治区呼和浩特市经济技术开发区沙尔沁镇沙尔沁村209国道（沙尔沁村段）西侧门脸房。

（三）事故发生单位安全管理情况

内蒙古达阳文化传媒有限责任公司没有制定安全生产规章制度和操作规程，贺某某、杨某某、王某某（死者）在作业上岗前未进行安全教育培训，未对作业环境存在的隐患进行风险分析，未按规定配发符合国家标准的劳动防护用品。

内蒙古达阳文化传媒公司未与内蒙古南榔鑫商贸有限公司就张贴促销宣传广告版签订有关安全生产方面的文书（协议或其他形式），双方安全管理的权利和义务不明确。

（四）事故发生经过

2023年8月6日下午，内蒙古达阳文化传媒有限责任公司法定代表人贺某某，带领临时雇佣的杨某某和王某某（死者）两位工人，为内蒙古南榔鑫商贸有限公司代理的口味王产品，在沙尔沁一带的销售场所张贴产品促销的宣传广告板。

14时50分左右贺某某和杨某某，在万联购物中心二分店销售现场南墙距地面2.5米位置张贴宣传广告泡沫板时，14时51分左右王某某（死者）从超市北门进店，随即从西墙北边登梯上到5号冷藏柜（西墙下摆放着6台冷藏柜从南到北编号依次为1、2、3、4、5、6号）顶部由北向南沿冷藏柜顶往1号冷藏柜顶方向移动想登踩着1号冷藏柜顶部协助贺某某张贴宣传广告泡沫板。当王某某（死者）右手扶握靠西墙顶部的暖气管道（金属材质）弯腰由北向南移动到2号冷藏柜顶部时，左脚掌斜向外跨踏在2号冷藏柜顶部外边缘处因左鞋鞋带朝外垂落过脚底，并挤夹入2号冷藏柜顶部外边缘边框与顶部白铁皮缝隙内，在踩踏期间三次挪动左脚掌，试图摆脱被挤夹鞋带，致使2号冷藏柜向外发生位移，造成该冷藏柜的底部电源单火线裸露部分紧密接触到该冷藏柜的压缩机护栏铁网处，使2号冷藏柜处于通电状态。14时51分21秒王某某（死者）伸左臂探摸1号冷藏柜顶部时，左手碰到2号冷藏柜左外侧铁皮处遭到电击，发出“啊”的一声，呈现右手握西墙上方暖气管，双腿跪在紧靠西墙摆放的2、3号冷藏柜顶状态。贺某某听到王某某（死者）“啊”了一声，随即对王某某（死者）进行了询问、揉捏、拉拽，发现王某某（死者）无反应后，登梯跨踩1号冷藏柜顶部用双手拉拽王某某（死者）过程中触电，被击倒在2号冷藏柜上，这时万联购物中心二分店经营人李某某跑出店外拉掉电闸，断电后王某某（死者）与贺某某一起掉落地面。贺某某落地后恢复正常，而王某某（死者）仍无反应，16时许，120救护车到达现场，确认王某某（死者）已死亡。

（五）人员伤亡和直接经济损失情况

事故造成1人死亡，直接经济损失约130万元

二、事故应急处置情况

1.事故信息接报及响应情况：

事故发生时，内蒙古达阳文化传媒公司法定代表人贺某某在场，要求另一名作业人员杨某某拨打“110”和“120”电话。公安局开发区分局沙尔沁镇派出所民警，公安局开发区分局治安大队、刑警大队和呼和浩特市公安局刑警支队相关人员先后到达事故现场。

2023年8月6日18时15分许，经开区安委办接沙尔沁镇人民政府报告，于18时30分，安委办主任与相关人员到达事故现场。

2023年8月6日22时40分许，两位专家到达事故现场，进行事故现场初步勘验。

2.事故现场应急处置情况：

对万联购物中心二分店采取拉闸断电措施，同时，对现场进行了停业封闭。

3.医疗救治和善后情况：

（1）医疗救治：

事故发生后，内蒙古达阳文化传媒有限责任公司法定代表贺某某与在场的一名顾客对王某某（死者）进行心肺复苏（无效），同时杨某某拨打“120”，2023年8月6日16时许，120急救车到达事故现场，确认王某某（死者）死亡。

（2）善后情况：

死者王某某（死者）家属对事故死亡赔偿金有异议，在土默特左旗人民法院提起民事诉讼程序。经济技术开发区仍在协调善后事宜。

三、事故原因分析

（一）直接原因分析

内蒙古达阳文化传媒有限责任公司，在作业人员作业上岗前未进行安全教育培训，未对作业事项进行环境风险分析，未配备任何劳动防护用品。王某某（死者）违章冒险登高作业，事故现场2号冷藏柜由于电源线外皮破损，搭接冰柜外壳导致外壳带电，王舒田（死者）趴在2号冷藏柜顶端，左手扶压2号冷藏柜顶端金属盖板接通火线，右手握靠墙暖气管接通零线，致使两臂形成了电源的短路流通导体，电流穿过心脏，形成触电状态，是导致事故发生的直接原因。

（二）间接原因分析

1.万联购物中心二分店销售现场，存在用电安全隐患，且对现场施工过程踩踏冷藏柜未予以禁止性明确告知，对超市使用的冷藏柜电源线裸露存在安全隐患未及时进行排除检修，未尽到超市场所安全监管责任，是造成这次事故的间接原因。

2.内蒙古南榔鑫商贸有限公司未与内蒙古达阳文化传媒有限责任公司张贴宣传广告板业务未签订《安全管理协议》，双方安全管理的权利和义务不明确，也是造成这次事故的间接原因之一。

（三）其他可能因素排除

通过事故现场勘查、询问和事故现场分析，本次事故排除人为故意破坏和突发灾害因素的影响。

四、有关责任单位存在的主要问题

（一）事故责任单位

1.内蒙古达阳文化传媒有限责任公司

内蒙古达阳文化传媒有限责任公司未制定相关安全管理制度和作业操作规程，未对现场作业环境安全风险隐患进行辨识和检查。未对作业人员进行安全培训和教育，未配备相应的劳动保护用品，存在明显的安全管理缺陷，不具备安全生产条件，对事故发生负主要责任。

2.土默特左旗万联购物中心二分店

万联购物中心二分店存在用电安全隐患，未建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患，未尽到超市经营场所安全监管责任，对事故的发生负有管理责任。

3.内蒙古南榔鑫商贸有限公司

内蒙古南榔鑫商贸有限公司未按规定与内蒙古达阳文化传媒有限责任公司张贴宣传广告板业务未签订安全管理协议，未履行安全管理职责，对事故负管理责任。

（二）有关监管部门

1.经济技术开发区党工委、经济技术开发区管委会

经开区党工委、管委会按照各部门职责修订下发了《呼和浩特经济技术开发区安全生产委员会各成员单位安全生产管理工作职责》，明确所属各部门安全生产职责。多次召开会议对安全生产工作作出相关部署和强调，经开区主要领导和分管领导亲自带队对辖区重点行业和重点企业进行安全生产检查。“8.6”触电事故发生后，呼和浩特经济技术开发区管理委员会第一时间成立由党工委委员、管委会副主任任组长的事故调查组，部署开展事故调查，并做好善后处理工作。但在组织开展安全隐患排查中重部署轻落实，对监管部门监督检查人员没有执法资质的问题，没有及时解决，致使安全隐患没有彻底消除。

2.经济技术开发区经济发展局

经开区经济发展局按照《呼和浩特经济技术开发区安全生产委员会各成员单位安全生产管理工作职责》，相继下发《关于印发〈呼和浩特经济技术开发区商务领域2023年安全生产风险隐患专项排查整治工作方案〉的通知》、《关于做好2023年岁末年初经开区商务领域安全生产工作的通知》等相关文件。“两会”、“五一”、“端午”、“国庆”、“元旦春节”期间，陪同市商务局和委托第三方采取联合检查方式对经开区商贸企业进行安全隐患排查。“8.6”触电事故发生后，经济发展局依规参加事故调查组，积极参与事故调查和善后处理工作。但此次事故暴露出在日常安全检查中，检查人员存在安全生产专业知识不足、对一些安全隐患不能清晰辨识、及时清除的问题。

（三）地方政府

沙尔沁镇人民政府

沙尔沁镇平安建设办依法对辖区开展经常性的安全生产检查工作，同时联合相关职能部门开展专项检查和安全生产宣传活动；镇主要领导和分管领导亲自带队对辖区相关单位开展专项检查。“8.6”触电事故发生后，沙尔沁镇人民政府第一时间上报经开区应急局，积极参与事故调查和善后处理工作，同步联系供电部门对事故现场进行了电路检查。但此次事故暴露出在开展日常的安全生产检查工作中，对检查人员缺乏安全专业知识、履职能力不足的问题没有采取有效措施解决，致使超市用电设施存在的安全隐患没有及时发现排查整治。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）对责任人的处理意见

1.王某某（死者），内蒙古达阳文化传媒有限责任公司临时雇佣工人，违反操作规程，违章冒险登高作业，未按照规则佩戴和使用劳动防护用品，对事故的发生负直接责任。鉴于其在事故中死亡，免于追究其法律责任。

2.贺某某，内蒙古达阳文化传媒有限责任公司法定代表人。未建立健全本单位安全生产规章制度和操作规程；未对从业人员进行安全生产教育和培训；未对现场作业环境安全风险隐患进行辨识和检查；未按规定为从业人员提供符合国家标准的劳动防护用品，未尽到企业主要负责人职责，对事故的发生负主要责任。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五条、第二十一条，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定，建议由市应急管理局给予罚款的行政处罚。

3.李某某，土默特左旗万联购物中心二分店实际经营人，未及时排查作业现场的安全隐患；未及时制止和纠正作业人员的违规操作行为。对事故的发生负有重要责任。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五条、第二十一条，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定，建议由市应急管理局给予罚款的行政处罚。

（二）对事故责任单位的处理意见

1.内蒙古达阳文化传媒有限责任公司，安全生产主体责任不落实，未建立健全安全生产规章制度；未对从业人员进行安全生产教育和培训。对事故发生负主要责任。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条、第二十八条，依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项的规定，建议由市应急管理局给予罚款的行政处罚。

2.土默特左旗万联购物中心二分店，未建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患，未尽到超市场所安全管理责任，对事故发生负管理责任，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条、第四十一条，依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项的规定，建议由市应急管理局给予罚款的行政处罚。

3.内蒙古南榔鑫商贸有限公司，未按规定与内蒙古达阳文化传媒有限责任公司就张贴宣传广告板业务未签订安全管理协议，双方安全管理的权利和义务不明确。对事故发生负管理责任。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条、第四十八条，依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项的规定，建议由市应急管理局给予罚款的行政处罚。

（三）对属地政府和相关部门的处理意见

沙尔沁镇政府和经开区经济发展局作为属地政府和行业监管部门，在此次事故中，因安全隐患排查不到位，监督检查工作人员专业知识缺乏，履职能力不足未采取有效措施解决，负有监管责任。建议经开区管委会按照相关规定对沙尔沁镇政府和经开区经济发展局相关责任人给予处理，并将处理结果报市安委办。

六、事故主要教训

此次事故带来以下教训：

（一）中小企业主要负责人安全生产意识淡薄，对临时雇用作业人员疏于管理，安全生产培训教育不够。

（二）交叉作业（经营行为与广告粘贴作业交叉）时，相关各方未进行有效沟通，未起到相互监督作用，未对作业环境进行有效评估，安全管理职责不明，缺乏相关安全生产技术知识，事故风险隐患辨识能力差。

（三）负有行业监管职责部门对《安全生产法》等法律法规的宣传不到位，针对小微生产经营单位的生产安全事故隐患排查和整改工作没有采取有效措施。

七、事故整改和防范措施

（一）经开区生产经营单位要深刻汲取“8.6”事故教训，建立健全安全生产责任制，完善安全生产规章制度、安全操作规程；要足额提取和使用安全生产费用，提升自身安全监管水平；认真开展隐患排查，对存在安全风险的部位，要进行专项治理，限期更新、改造或者停止使用；必须认真履行安全生产主体责任，做到安全投入到位、安全培训到位、基础管理到位、应急救援到位，确保安全生产。特别是万联购物中心二分店要全面排查隐患，符合经营安全生产要求后，方可再营业。

（二）经开区经济发展局以及其他行业监管部门要严格落实“管行业必须管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的要求，严格落实行业监管职责，建立健全横向到边、纵向到底，全覆盖、无遗漏的责任体系，要强化检查人员安全业务培训，对不符合安全要求的隐患要立即进行整治，切实将各类隐患消灭在萌芽状态。

（三）沙尔沁镇人民政府要加大力度摸排类似用电场所安全隐患情况，坚决杜绝类似事故发生。协调供电等相关单位持续推动城镇安全用电工作，适时开展电网改造，对现阶段仍在使用的老旧电网设置、使用情况、线路材质等内容进行风险评估，将存在重大使用风险的线路列入优先改造计划，强化技防措施，在类似场所加装漏电保护装置。同时要加大安全检查人员安全生产法律、法规和专业知识培训，加大对此类安全隐患的排查频次，明确检查周期、编制检查方案，落实责任人员，严防发生同类事故的发生，

（四）经开区党工委、管委会要坚持“人民至上、生命至上”，不断健全完善“党政同责、一岗双责、齐抓共管、失职追责”的安全生产责任体系，坚持一级抓一级、层层抓落实，夯实安全发展根基。要举一反三，充分汲取事故教训，尽快解决负有安全生产监督检查工作人员没有执法资质的问题，认真分析研究本行业、本领域、本地区安全风险，要组织开展全行业、全领域安全生产隐患排查整治工作。持续加强安全生产监管工作，保障人民生命财产安全、维护社会稳定，坚决遏制各类生产安全事故的发生，确保经开区安全生产平稳运行。









呼和浩特经济技术开发区沙尔沁镇

万联购物中心“8·6”一般触电事故调查组
