
　2023年3月1日11时50分许，观澜街道库坑社区某小区施工作业发生一起坍塌事故，造成1人死亡，直接经济损失约XX万元。

　根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《深圳市龙华区生产安全事故调查处理工作规范（2022年修订版）》（深龙华安办〔2022〕

32号）的规定，龙华区人民政府成立了由区安委办牵头，从区住房和建设局、区应急管理局、规划土地监察局、区群团工作部（工会）、龙华公安分局、观澜街道办

事处等部门抽调人员组成的事故调查组，并邀请区纪委监委、检察院派人参加，开展事故调查处理工作。

　事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、

应急处置、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故的性质和责任，提出了有关责任单位和责任人员的处理建议。同时，针对事故原因及暴露出来的突出问题，提

出了事故防范措施建议。

　调查组对本起事故调查完毕，现将事故调查报告公示如下：

　一、基本情况

　（一）涉事工程基本情况

　观澜街道库坑社区某小区涉事工程分为土建、装饰两部分，其中土建工程施工内容为：挖土方、运输，切割混凝土楼板、柱子，浇筑混凝土、搭建楼板，合同金

额约为66.2万元；装饰工程施工内容为：水电改造、天花吊顶、铺贴瓷砖、涂料粉刷，合同金额约为150.5万元。涉事工程备案施工起止日期为2022年3月1日至2023

年2月28日（误写为29日），备案施工费用为28.9万元。事发时，涉事工程在社区的备案已过期，新的备案登记手续还在办理中。

　（二）事故相关单位情况

　1.发包单位：深圳某科技公司，统一社会信用代码：91440300XXXXXXXXXX；企业类型：有限责任公司（自然人独资）；住所：深圳市南山区某花园；法定代

表人：李某；成立日期：2014年7月4日。

　该公司为某小区产权单位。李某代表公司与深圳某工程分公司于2021年10月21日签订土建施工合同，于2022年7月21日签订装饰装修施工合同。

　2.施工单位：深圳某工程分公司，统一社会信用代码：91440300XXXXXXXXXX；主要负责人：陈某；地址：深圳市龙华区某产业园。

　深圳某工程分公司的总公司为深圳某工程总公司，统一社会信用代码：91440300XXXXXXXXXX；企业类型：有限责任公司；住所：深圳市南山区某工业区；法

定代表人：赵某龙；成立日期：2010年1月28日。安全生产许可证编号：（粤）JZ安许证字〔2022〕02XXXX延；有效期：至2025年1月6日。建筑企业资质证书编

号：D3441XXXXX；有效期：至2023年12月31日；资质等级：建筑装修装饰工程专业承包二级。

　3.物业单位：深圳某物业公司，统一社会信用代码：91440300XXXXXXXXXX；主体类型：有限责任公司（非自然人独资或控股的法人独资）；住所：深圳市前

海深港合作区某中心；法定代表人：贺某；成立日期：2001年11月8日。

　（二）事故相关人员情况

　1.朱某高（死者），男，湖南常德人，身份证号码：432423XXXXXXXXXXXX，深圳某工程分公司杂工。《居民死亡医学证明（推断）书》（编号：

D4420221XXXXX）证明朱某高死亡原因为多脏器损伤致死；经鉴定，其死亡原因为“符合遭受巨大钝性暴力作用致心肺及大血管等多脏器损伤并大失血死亡”。

　2.陈某，男，广东深圳人，身份证号码：420204XXXXXXXXXXXX，深圳某工程分公司负责人。

　3.叶某富，男，安徽桐城人，身份证号码：340821XXXXXXXXXXXX，涉事工程项目负责人。

　（三）政府监管部门履职情况

　观澜街道各职能部门履职情况如下：

　城建办对涉事工程开展了安全监督检查工作，先后共检查3次，下发整改通知书2份，约谈某小区物业管理单位1次。

　执法二中队对涉事工程开展检查工作，发出巡查记录4份，对施工现场断水断电处理1次。

　库坑社区对涉事工程先后巡查检查11次，巡查记录11份，发出整改通知书3份，控停3次。

　二、事故经过及救援情况

　（一）事故经过

　2023年3月1日早上8时30分许，朱某高与工友熊某高、曾某相3人到某小区车库进行违规挖掘及土方清运作业，其中熊某高在车库门口地面开吊机，负责将泥土

吊出地面，朱某高和曾某相在车库地下室负责挖泥土并装进斗车。11时40分许，朱某高在挖土装斗车时，其上方混凝土层因失去支撑而坍塌掉落，掉落的混凝土块砸

关于观澜街道某小区“3·1”坍塌死亡事故的调查报告



压到朱某高。

　经现场勘验：坍塌区域大致呈弧形，最长处约3米，最宽处约1米。砸中死者的混凝土块大致呈梯形，大小为【（上底＋下底）×高×厚】：（0.8+1.3）

×0.7×0.2米。

　（二）事故的应急救援及评估意见

　事故发生后，现场人员立即组织救援，搬开混凝土块，将朱某高救出，涉事工程负责人叶某富拨打120急救电话。12时15分许，120救护人员到达现场对朱某高

进行检查后确认其已无生命体征。

　接值班室通报事故信息后，区应急管理局、龙华公安分局和观澜街道办事处等单位立即组织相关人员赶赴现场，开展事故现场处置与调查处理工作，并及时将该

起事故信息上报。政府相关部门在事故救援过程中均正常履职，救援过程中未发生次生事故，符合相关法律法规及事故处理工作规范的要求。

　（三）事故的善后处理情况

　事故发生后，深圳某工程分公司与死者家属达成赔偿协议，赔偿人民币100万元整，首笔款70万元已支付到家属指定账户，约定余款分别于2023年5月和7月支

付。

　三、事故原因及性质

　（一）直接原因

　朱某高站在空洞内进行挖掘和清土作业，空洞顶部混凝土块失去支撑而发生坍塌，朱某高被砸压致死。

　（二）间接原因

　1.深圳某科技公司组织施工单位对涉事位置进行违规开挖，对施工单位的安全生产工作统一协调、管理不到位，未督促施工单位做好地下挖掘作业的安全防范工

作。

　2.深圳某工程分公司未对地下室挖掘作业人员进行安全培训和教育，保证作业人员具备挖掘作业安全生产知识和安全作业技能；未识别地下空洞形成后顶部混凝

土块坍塌风险，未采取技术、管理措施及时消除事故隐患。

　3.深圳某工程分公司负责人陈某未督促落实本单位安全生产工作，未及时消除生产安全事故隐患。

　4.涉事工程负责人叶某富未组织挖掘作业工人进行安全培训，如实记录安全生产教育和培训情况；未及时排查地下空洞顶部混凝土块坍塌风险并采取有效措施消

除事故隐患。

　（三）事故性质

　调查组认为，本起事故是一起一般生产安全责任事故。

　四、责任划分及处理建议

　依照相关法律法规，对本起事故有关单位和人员责任划分及处理意见如下：

　（一）责任单位

　1.深圳某科技公司组织施工单位对涉事位置进行违规开挖，对施工单位的安全生产工作统一协调、管理不到位，未督促施工单位做好地下挖掘作业安全防范工

作。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款的规定，应对事故的发生负管理责任。建议由龙华区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产

法》第一百一十四条第（一）项的规定对其进行行政处罚；对其涉嫌违规开挖的行为由观澜街道办事处处理，并将处理结果报区安委办。

　2.深圳某工程分公司未对地下室挖掘作业人员进行安全培训和教育，保证作业人员具备挖掘作业安全生产知识和安全作业技能；未识别地下空洞形成后顶部混凝

土块坍塌风险，未采取技术、管理措施及时消除事故隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第一款、第四十一条第二款的规定，应对事故的

发生负主要责任。建议由龙华区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项的规定对其进行行政处罚。

　（二）责任人员

　1.深圳某工程分公司负责人陈某未督促落实本单位安全生产工作，未及时消除生产安全事故隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第

（五）项的规定，应对事故的发生负管理责任。建议由龙华区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定对其进行行政处罚。

　2.涉事工程负责人叶某富，未组织挖掘作业工人进行安全培训，如实记录安全生产教育和培训情况；未及时排查地下空洞顶部混凝土块坍塌风险并采取有效措施

消除事故隐患。其行为涉嫌构成《中华人民共和国刑法》第一百三十四条第一款规定的重大责任事故罪，建议由龙华公安机关依法追究其刑事责任，并将处理结果报

区安委办备案。

　3.朱某高站在空洞内进行挖掘和清土作业，空洞顶部混凝土块失去支撑而发生坍塌，被砸压致死。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五十八条的规

定，应对事故的发生负直接责任，鉴于其在事故中死亡，建议免予追究责任。

　（三）政府部门的安全监管责任

　政府相关部门对事故的发生是否负有监管责任，由区监察部门独立开展调查。

　五、事故防范和整改措施

　（一）深圳某科技公司要吸取事故教训，不得违法对房屋加改扩建，要加强对装修施工单位的监督管理，定期进行检查，督促施工单位做好作业安全防范措施，

规范施工，防范各类生产安全事故的发生。

　（二）深圳某工程分公司应切实履行安全生产主体责任，一要做好从业人员的安全培训工作，提高从业人员现场识别和处置作业岗位安全事故隐患的能力；二要

开展施工现场的风险辨识，提前制定隐患防范与整改措施，及时消除施工过程中存在的安全生产事故隐患，防范类似事故的再次发生。

　（三）深圳某物业公司要加强小区内装修项目巡查管理，督促装修项目业主及时办理社区备案手续，发现备案手续不全的，及时要求施工单位停止施工，防范事

故的发生。



　（四）观澜街道办事处要进一步加强违法加改扩建及小散工程、零星作业的监督管理。一要严厉查处辖区违法加改扩建行为；二在辖区内组织开展事故警示教育

工作；三要做好小散工程和零星作业备案审核，认真核查现场与备案材料的一致性；四要开展常态化小散工程和零星作业安全巡查工作，及时排查施工现场的事故隐

患，防止类似事故发生。

　　观澜街道某小区“3·1”坍塌死亡

　　事故调查组

　　2023年5月18日


