
 
乐东黎族自治县

“2·24”尖峰镇岭头站项目工地高处坠落受伤事故调查情况报告
 

2023年2月24日9时30分许，位于乐东县尖峰镇岭头村东侧 800 米处的三亚至乐东铁路改造工程 SLZH-2

标段岭头站站房工程发生一起一般生产安全责任事故，造成 1 名从业人员受伤，直接经济损失10万元。根据

《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493 号）的规定，县

人民政府成立了由县领导任组长，县应急管理局、县交通局、县发改委、县公安局、县综合执法局、县总工

会、尖峰镇人民政府等部门组成的事故调查组，并聘请专家协助开展技术调查分析。事故调查组通过科学严

谨、依法依规、实事求是、周密细致的现场勘察、调查取证、综合分析，查明了事故发生的经过、原因、应急

处置、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员及责任单位的处理建议

和事故防范措施建议。经调查认定，该事故是一起因现场安全管理不到位、违章指挥、工人冒险违章作业而引

发的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）项目概况

三亚至乐东铁路改造工程，正线全长 108.78 公里，设计速度 250 公里/小时，建设工期 2 年，线路东起

三亚站，途经科技城站、镇海站、利国站，至岭头站，概算总投资 57.8 亿元。岭头站位于乐东县尖峰镇岭头

村东侧 800m，站房中心里程为K245+420。地上建筑面积 1197.2 ㎡，另地下建筑面积 145.7 ㎡，建筑高度

为 14.179m，分地上一层，局部地下一层。

（二）事故有关单位和个人基本情况

1.建设单位：海南铁路有限责任公司为三亚至乐东铁路改造工程建设项目业主。公司于2007年07月27日

成立，统一社会信用代码：9146000****103354H，注册资本：3,041,303.56 万(元)，法定代表人：陈向前。

公司由中国国家铁路集团有限公司（原铁道部）、海南省、广东省共同出资组建，主要负责运营管理、铁路建

设、资产经营开发以及与地方政府协调等工作。经营范围包括海南省境内铁路、湛江至三亚间铁路（含海峡轮

渡、船舶、港口）工程投资、建设及运营管理；铁路内外建筑工程咨询、勘测设计、施工和维修；铁路运输服

务，轮渡运输服务，铁路、公路、航空、水运联合运输服务，车辆滚装服务；铁道运输设备维修和经营，铁路

工装设备制造、销售、安装；物流业务；仓储装卸业务（危险品除外）；铁路货物、行包联运寄存服务；房地



产投资及开发；自有房屋、土地租赁，机械设备租赁；建材、五金交电、电子产品、纺织品、日用百货、工艺

品（象牙及其制品除外）、土特产品、农副产品、水产品、饲料、化肥销售；黑色金属矿、有色金属矿、非金

属矿的原矿石及其矿产品销售；物资采购供应与回收；铁路站、车、轮渡服务，铁路餐饮加工配送；票务代理

服务；酒店管理及其服务；餐饮服务；会议会展服务；清洁服务、洗涤服务；种植业；园林养护，停车场服

务；商品贸易、免税商品销售；设计、制作、代理、发布国内各类广告业务；旅游业务；科技开发及技术培训

服务；经济信息服务。2020年12月11日，海南铁路有限责任公司与通号建设集团有限公司签订《三亚至乐东

铁路改造工程 SLZH-2 标段施工总价承包合同》，合同编号：海铁合字【2020】155 号。

2.监理单位：中铁路安工程咨询有限公司（以下简称路安监理公司），公司地址：天津市河东区江都路33

号，法定代表人：孙 彰 林 ； 注 册 资 本 5010万元整 ， 统 一 社 会 信 用 代 码 ：9112010****8972311，

公司成立于 1999 年5月13日，营业期限：1999年5月13日-2049年5月12日。经营范围：建设工程监理；公

路工程监理；水利工程建设监理；地质灾害治理工程监理；水运工程监理；文物保护工程监理；各类工程建设

活动；工程造价咨询业务；房屋建筑和市政基础设施项目工程总承包；建设工程勘察；地质灾害治理工程勘

查；文物保护工程勘察；建设工程设计；人防工程设计；文物保护工程设计；单建式人防工程监理。（依法须

经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。一般项目：工程管理服务；工程技术服务（规划管

理、勘察、设计、监理除外）；软件开发；信息技术咨询服务；劳务服务（不含劳务派遣）；轨道交通运营管

理系统开发；工程和技术研究和试验发展；采购代理服务。

3.施工单位：通号建设集团有限公司（以下简称通号集团公司），公司地址：长沙市岳麓区岳麓西大道

2200号通号岭绣苑16 栋，法定代表人：罗喜元，注册资本10000万元整，统一社会信用代码：

9143010****L378D6N，属有限责任公司，公司成立于 2016年3月14日，营业期限为：2016年3月14

日-2066年3月13日，经营范围为:铁路、道路、隧道和桥梁工程建筑；市政公用工程施工；房屋建筑工程施

工；其他道路、隧道和桥梁工程施工；其他土木工程建筑；建设工程施工；工程咨询；电气安装；机电设备安

装服务；建筑装饰；城市园林绿化施工；土地整治服务；物业管理；节能环保工程施工；装配式建筑技术及相

关产品的研发、生产、销售、施工；土石方工程服务；轨道交通工程施工；餐饮服务。该公司安全生产许可证

和建筑业企业资质证书均在有效期内。通号建设集团有限公司在现场成立“三亚至乐东铁路改造工程 SLZH-2

标项目经理部”（以下简称通号项目部）负责实施项目施工。

4.劳务分包单位：湖南驿家劳务工程有限公司（以下简称湖南驿家公司，公司地址：湖南省湖南省衡阳市

高新区西二环路49 号银泰红城三期 F2 栋102室，法定代表人：胡爱国，注册资本：501万元整，统一社会信

用代码：9143040****QL3BL23，属有限责任公司，公司成立于2019年7月3日，营业期限为：长期，经营范

围为：建筑劳务分包(不含劳务派遣)；工程检测技术服务；金属材料、建筑材料、装饰材料、五金交电、电线

电缆、电子、电器产品的销售；机械设备租赁；工程咨询服务。2022年8月19日，通号项目部和湖南驿家公司

签订劳务分包合同，合同编号：THJS-CB-ZF-2022-0099，双方约定由湖南驿家公司负责岭头站劳务施工,并

签订安全生产协议书，约定了双方的安全管理职责。

5. 事故受伤人员：田某权，男，59岁，户籍所在地：湖南 省 湘 西 土 家 族 苗 族 自 治 州 龙 山 县 ， 身

份 证 号 码 ：4331301964032****，系湖南驿家公司工人。

（三）事故发生单位安全管理情况

通号建设集团有限公司对工人安全教育培训和安全技术交底不到位，三级教育培训学时只有16学时不足法

定学时，试卷未逐题批阅抽查试卷均为100分，未对工人田某权进行安全技术交底，未保证工人具备必要的安

全生产知识，熟悉有关的安全操作规程，致使工人安全意识淡薄。现场安全管理不到位，带班人员违章指挥，

现场安全管理人员未及时发现和制止工人冒险违章作业不及时，督促工人采取系挂安全带等安全防护措施；调



查组现场发现钢筋加工机械皮带传动部位无防护罩、工人未系安全帽帽带、电焊工未使用防护面罩等安全隐

患。公司事故工程项目经理高某华，作为该公司在该项目的第一责任人，未认真履行安全生产管理责任，未全

面督促、检查本单位的安全生产工作，未及时发现和消除生产安全事故隐患。

（四）事故发生经过

经调查分析，2023年2月24日上午7时30左右，湖南驿家公司工人田某权来到乐东县尖峰镇岭头村东侧

800米处的三亚至乐东铁路改造工程 SLZH-2 标段岭头站站房工程工地施工作业，当班带班人员、施工员刘某

彪安排田某权清理施工现场杂物，包括站房大厅南侧门字架上杂物清理完毕后，进行拆除门字架作业。9时30

分左右，岭头站站房工程工地安全管理人员欧某富看到田某权在3.7米高的门字架上从事清理杂物、拆除门字

架作业，田某权无高处作业证，正确佩戴安全帽，穿黄胶鞋，未系安全带，立即喊话让其停止作业。喊话间，

看到田某权同脚下的门字架脚踏板一起坠落至地面。

（五）事故现场情况

调查组和安全专家对事故现场进行了现场勘察，事故现场位于乐东县尖峰镇岭头村东侧800米处的三亚至

乐东铁路改造工程 SLZH-2 标段岭头站站房。站房主体工程已施工完毕，墙面及屋面粉刷基本完成。经调查，

2月24日事发时，站房大厅南侧墙面混凝土抹平工艺已完成，现场施工使用铁制门字架高 3.7米，地面为混凝

土地面，地面距靠墙体侧房顶高 8 米，伤者坠落高度为 3.7 米。

（六）人员伤亡和直接经济损失情况

事故造成一人受伤。伤者田某权，男，59岁，湖南人，系湖南驿家劳务工程有限公司杂工，无高处作业

证。根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》(GB/T 6721)核定，事故直接经济损失10万元。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况

9时45分，安全总监陈某伟接到现场安全管理人员欧某富电话报告，立即向隔壁办公室的项目部经理高某

华报告。10时0分左右，高某华、陈某伟开车至岭头站房工程工地，停止所有作业，现场了解事故发生情况。

事故发生后，欧某富电话通知田某权家属，家属到现场后拨打报警电话，之后由公安部门向县应急局对事故进

行通报。事故工程项目经理高某华，在接到安全总监陈某伟报告后，未按照法律规定向政府相关部门报告事故

情况。

（二）事故现场应急处置情况

现场安全管理人员欧某富看到田某权坠落后，立即上前查看问询，田某权躺在地上边抚摸自己肚子边告知

欧某富说自己身上疼痛，欧某富立即打电话给司机刘某辉及事故项目安全总监陈某伟。

（三）医疗救治和善后情况

事故项目司机刘某辉开小轿车于9时40分左右到达现场，刘某辉、欧某富、胡某良三人将田某权送至乐东

县第二人民医院，去医院途中欧某富电话通知田某权家属。

（四）事故应急处置评估

事故发生后，事故项目未启动应急响应及预案。现场未采取任何医疗救护措施，事故现场只有安全管理人

员一人对伤者进行询问，未拨打120急救电话，而是拨打事故项目司机电话，使用事故项目用小轿车运送伤者

至医院，应急组织存在缺陷，现场救援处置不规范。

三、事故原因分析

事故的直接原因是：带班人员、施工员刘某彪违章指挥，工人田某权安全意识淡薄，未采取系挂安全带等

安全防护措施，冒险在门字架上从事清理杂物及门字架拆除作业，导致门字架脚踏板脱落，自己从门字架坠落

至地面。



（一）直接原因分析

根据《GB／T28001—2001职业健康安全治理体系规范理解与实施》危险源的分类：可能发生意外开释

的能量危险物质而发生事故为第一类；导致能量和危险源物质约束／限制措施破坏失效的多种因素为第二类。

高处坠落事故属于第二类危险源。因此，高坠的原因应从物的故障、人的失误、环境因素三个方面来分析。人

的失误：带班人员、施工员刘某彪违章指挥，班前会安排不具备高处作业资格的工人田某权清理门字架上杂物

并拆除门字架。工人田某权安全意识淡薄违章作业，未采取系挂安全带等安全防护措施，冒险在门字架上从事

清理杂物及门字架拆除作业，导致门字架脚踏板脱落，自己从门字架坠落至地面。

（二）其他可能因素排除

通过事故调查组现场勘查、询问和事故项目资料分析，排除人为故意破坏、突发灾害因素等影响，田某权

受伤原因符合高坠受伤。

（三）间接原因分析

通号建设集团有限公司安全管理方面存在缺陷。对工人安全教育培训和安全技术交底不到位，三级教育培

训学时只有16学时不足法定学时，试卷未逐题批阅抽查试卷均为 100 分，未对工人田某权进行安全技术交

底，未保证工人具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全操作规程，致使工人安全意识淡薄。现场安全管理

不到位，带班人员违章指挥，现场安全管理人员未及时发现和制止工人冒险违章作业不及时，督促工人采取系

挂安全带等安全防护措施；调查组现场发现钢筋加工机械皮带传动部位无防护罩、工人未系安全帽帽带、电焊

工未使用防护面罩等安全隐患。公司事故工程项目经理高某华，作为该公司在该项目的第一责任人，未认真履

行安全生产管理责任，未全面督促、检查本单位的安全生产工作，未及时发现和消除生产安全事故隐患。

四、有关责任单位存在的主要问题

（一）通号建设集团有限公司安全管理存在问题：

1.对工人安全教育培训和安全技术交底不到位，三级育培训学时只有16学时不足法定学时，试卷未逐题批

阅抽查试11卷均为100分，未对工人田某权进行安全技术交底，未保证工人具备必要的安全生产知识，熟悉有

关的安全操作规程，致使工人安全意识淡薄。

2.现场安全管理不到位，带班人员违章指挥，现场安全管理人员未及时发现和制止工人冒险违章作业不及

时，督促工人采取系挂安全带等安全防护措施；调查组现场发现钢筋加工机械皮带传动部位无防护罩、工人未

系安全帽帽带、电焊工未使用防护面罩等安全隐患。

3.公司事故工程项目经理高某华，作为该公司在该项目的第一责任人，未认真履行安全生产管理责任，未

全面督促、检查本单位的安全生产工作，未及时发现和消除生产安全事故隐患。

（二）湖南驿家劳务工程有限公司未严格履行劳务分包合同，对劳务工人的管理存在不足。

（三）海南铁路有限责任公司对中建三局华南公司通号建设集团有限公司的安全生产工作统一协调、管理

不到位。

（四）中铁路安工程咨询有限公司未全面履行安全监理工作职责，对作业现场监理不到位，未督促施工单

位落实施工安全保证措施。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）建议不予追究责任人员

田某权，男，湖南人，湖南驿家劳务工程有限公司杂工，安全意识淡薄违章作业，未采取系挂安全带等安

全防护措施，冒险在3.7米高的门字架上从事清理杂物及门字架拆除作业，导致门字架脚踏板脱落，自己从门

字架坠落至地面。对事故发生负有直接责任。鉴于其在事故中受伤仍在住院治疗，建议不再进行相关责任追

究。



（二）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议

1.通号建设集团有限公司对工人安全教育培训和安全技术交底不到位，未保证工人具备必要的安全生产知

识，熟悉有关的安全操作规程，致使工人安全意识淡薄；现场安全管理不到位，带班人员违章指挥、安全管理

人员未及时发现和制止工人冒险违章作业，督促工人采取系挂安全带等安全防护措施，对事故发生负有管理责

任。建议由县综合执法局根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条的规定对其予以处三十万元以上

一百万元以下的罚款的行政处罚。

2.事故工程项目经高某华，作为该公司在该项目的第一责任人，未认真履行安全生产管理责任，未全面督

促、检查本单位的安全生产工作，未及时发现和消除生产安全事故隐患，对事故发生负有领导责任。建议由县

综合执法局根据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条对其予以上一年年收入百分之四十的罚款行政处

罚。构成犯罪的，由公安机关依照刑法有关规定追究刑责责任。

3.事故工程项目安全总监陈某伟，作为该公司在该项目的安全生产管理人员，未认真履行安全生产管理责

任，未落实安全生产教育培训制度，未全面督促、检查本单位的安全生产工作，未及时发现和消除生产安全事

故隐患，对事故发生负有管理责任。建议由县综合执法局根据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条的规

定对其予以暂停或者吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百分之五十以下的罚款

的行政处罚。构成犯罪的，由公安机关依照刑法有关规定追究刑责责任。

4.湖南驿家劳务工程有限公司未严格履行劳务分包合同，对劳务工人的管理存在不足。建议由县交通运输

局、综合执法局依据行业相关规定对其进行处理。

5.海南铁路有限责任公司对通号建设集团有限公司的安全生产工作统一协调、管理不到位。建议由县安委

办对该公司进行约谈警示，要求其督促施工单位和监理单位严格落实安全生产职责，牵头组织施工单位开展一

次全方位的安全风险排查工作。

6.中铁路安工程咨询有限公司未全面履行安全监理工作职责，对作业现场监理不到位，未督促施工单位落

实施工安全保证措施。建议由县交通运输局、综合执法局依据行业相关规定对其进行处理。

（三）其他处理建议

通号建设集团有限公司事故工程项目现场安全管理人员欧某富、刘某彪在履行安全生产管理职责方面存在

不足，当班带班人员刘某彪违章指挥。责成公司按照公司内部相关规定进行严肃处理，并将处理结果报县应急

管理局。

六、事故主要教训

通过本起事故，反映出相关单位贯彻落实安全发展理念不牢、源头把控失守、风险分析研判缺失、隐患排

查治理不到位、安全培训教育及技术交底流于形式、现场安全检查、日常监管不到位等。

七、事故整改和防范措施

（一）通号建设集团有限公司要严格按照安全生产相关法律法规要求，进一步落实安全生产主体责任。要

按照“四不放过”的原则，认真吸取这次事故的教训，要及时、如实报告生产安全事故；加强对作业现场的安

全管理，加强对作业现场安全隐患的排查，加强对作业人员的安全生产教育培训，全面提高安全生产意识；要

健全完善安全生产责任制和安全生产规章制度，结合工作实际对各项安全操作规程和专项施工方案进行全面梳

理，实施可靠的施工安全保证措施，提高安全生产水平。

（二）湖南驿家劳务工程有限公司要严格按照劳务分包合同和《中华人民共和国劳动法》的规定，合理安

排技术水平、身体素质、安全意识符合安全要求的劳务工人上岗作业。

（三）海南铁路有限责任公司要严格按照安全生产相关法律法规要求，进一步落实安全生产主体责任。要

按照“四不放过”的原则，认真吸取这次事故的教训，严格落实对施工单位日常安全生产工作的监督考核机



制，加强对施工单位安全生产工作的统一协调、管理，督促施工单位严格落实企业安全生产主体责任，加强对

作业现场安全隐患的排查，将安全隐患消灭在萌芽状态，加强对作业人员的安全生产教育培训，坚决遏制生产

安全事故发生。

（四）中铁路安工程咨询有限公司要建立健全公司的管理制度，加大监理力度，强化作业现场的安全巡

查。及时发现各类生产安全事故隐患并督促施工单位采取切实有效的整改措施落实整改。

（五）强化属地监管，确保安全生产。尖峰镇人民政府要切实加强对本行政区域内生产经营单位安全生产

状况的监督检查，进一步强化政府属地监管责任，督促辖区生产经营单位落实安全生产主体责任，确保安全生

产。

（六）强化行业安全监管，筑牢安全防线。县交通运输局要严格落实“管行业必须管安全、管业务必须管

安全、管生产经营必须管安全”原则，进一步加强对铁路建设项目检查指导，督促各主体单位落实安全生产责

任，筑牢安全防线。
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