翠峦区鑫亿家超市“3.10”一般生产安全事故调查报告

2017年3月10日14时08分左右，翠峦区鑫亿家超市发生一起液压升降货梯挤压致一人死亡，造成经济损失40余万元的一般性生产安全事故。

事故发生后，伊春市人民政府依据《生产安全事故报告和调查处理条例》、《黑龙江省安全生产条例》等有关法律法规规定，于2017年3月27日成立了由市安监局牵头，市公安局、市监察局、市总工会为成员单位的伊春市政府翠峦区鑫亿家超市“3.10”生产安全事故调查组，并邀请市检察院派员参加，同时聘请了省级安全生产专家参加了事故调查。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，在当地公安部门现场勘验的基础上，按照调查程序,通过广泛的调查取证，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人和责任单位的处理建议，并针对事故原因及暴露出的问题，提出了事故防范措施建议，现将有关情况报告如下：

一、基本情况

（一）事故死亡人员情况

王君贵，男，汉族，1961年5月8日出生，系伊春市翠峦区鑫亿家超市货物搬运工，户籍所在地伊春市翠峦区。

（二）事故单位情况

伊春市翠峦区鑫亿家超市，于2016年8月12日注册登记，注册号：230706600031780，注册地址伊春市翠峦区中心C区6号楼北数第一户商服，企业类型为个体工商户，组成形式个人经营，经营者叶家军，有员工45人。超市为二层结构，设有地下室，总面积1200平方米，经营范围:食品、百货、生鲜等。

（三）发生事故设备情况

事故设备为翠峦区鑫亿家超市固定式垂直升降专用货梯，于2016年7月21日购入，产品合格证中名称为导轨式升降平台，规格型号：SJD3-3.7，产品编号：001607021，设备购销合同中标注载重2000KG（设备标牌中标注提升质量1500KG），运行速度为4m/min，生产厂家：济南莱福特升降机械有限公司。货梯日常由货物搬运工人操作，负责地下室（仓库）至地上二楼间上下运送货物，一、二层部分在梯井井道内运，地下室部分没有井壁，吊篮上的安全防护门破损缺失。经伊春市质量技术监督局《关于对伊春市翠峦区鑫亿家超市“3.10”事故涉及升降作业平台是否为特种设备管理范畴的复函》（伊质监函发[2017]2号）认定，该货梯不属特种设备，未经当地质监部门登记许可。

二、事故发生经过及事故救援情况

（一）事故发生经过

2017年3月10日14时8分许，伊春市翠峦区鑫亿家超市货物搬运工王君贵，在超市地下室（仓库）从货梯上卸完货物后启动货梯，随后跳上开始上升的货梯吊篮，在货梯上升过程中意外将头部夹到吊篮与楼层隔板间，挤压造成颅脑粉碎性骨折损伤，导致死亡。

（二）事故救援情况

事故发生后，鑫亿家超市兼职安全员杨寿强立即电话报告超市经营者叶家军，并拨打“110”和“120”电话报警求援，区安监局、公安局、质监局等部门人员第一时间到达现场，封锁现场、疏散围观人群，开展救援工作，“120”急救车到达事发现场后确认伤者已无生命体征。

事故发生后，翠峦区政府、鑫亿家超市积极开展正面引导和善后安抚工作，使死者家属在精神上得到了安慰，在经济上得到了相应补偿，善后工作顺利进行，王君贵遗体已于3月19日火化。

（三）事故现场

货梯位于超市北门内东南方向4米处，在楼梯西侧与楼梯隔墙并行而立，货梯井道贯穿地下室至二楼。在地下室部分货梯由4根导轨支撑，东侧2根导轨靠墙与楼梯相隔，在墙面上由货梯北侧导轨向北引0.8米、由地面上引1.5米处为货梯控制箱。货梯南、西、北方向无墙体。货梯吊篮南侧横向护栏有受力挤压变形痕迹，地下室棚顶升降口南侧有血迹，一楼货梯井道内南侧墙体由下向上有一处长0.3米、宽0.11米的凹痕。王君贵尸体发现在货梯吊篮内。

三、事故发生的原因和事故性质

（一）直接原因

货物搬运工王君贵违反升降货梯严禁乘人的规定乘座货梯，且在货梯运行时将头部伸出吊篮外部，是导致该起事故发生的直接原因。

（二）间接原因

1.伊春市翠峦区鑫亿家超市安全管理主体责任落实不到位，对员工安全教育不够，对设备设施安全管理缺失。

（1）安全管理制度不健全，未开展安全教育和培训工作，无安全教育和培训记录。

（2）主要负责人、店长、安全管理人员均未经安全生产知识和管理能力考核合格，无证上岗。

（3）安全管理措施不落实，对货物搬运工经常违规乘座货梯现象未予有效管控。

（4）安全防范意识不够，对货梯安全防护门长期破损缺失未修复，未及时消除安全隐患。

2.安全生产监管部门对企业监督管理不到位。

（1）翠峦区工业和信息化局(商务局）未履行安全生产行业监管职责，未对翠峦区鑫亿家超市隐患排查治理工作进行指导、督促、检查；贯彻《翠峦区2017年第一季度安委会全体（扩大）会议纪要》《翠峦区2017年两会期间安全生产隐患排查工作方案》（翠安办发【2017】4号）等，翠峦区委、区政府和区安委会关于做好2017年“两会”期间安全生产工作要求不力，未对行业企业安全生产工作进行安排部署，未制定相应措施，未开展实质性的安全生产监督管理、隐患排查工作。

（2）翠峦区安全生产监督管理局安全监察工作开展不细致，曾于2016年11月11日派员参加了翠峦区政府办公室组织的安全生产联合检查组，对鑫亿家超市进行了安全生产联合检查，于2017年1月24日负责牵头，对翠峦区鑫亿家超市进行的安全生产联合检查，未发现货梯安全防护门破损缺失和货物搬运人员习惯性乘座货梯违章行为等安全隐患。

（三）事故性质

经调查认定，翠峦区鑫亿家超市“3.10”亡人事故是一起一般性生产安全责任事故。

四、对事故有关责任人员及责任单位的处理建议

（一）对事故责任人的处理建议

1.王君贵，货物搬运工，对事故发生负主要责任，鉴于王君贵在该起事故中已经死亡，免于追究。

2.叶家军，翠峦区鑫亿家超市经理，未落实安全生产主体责任，对事故发生负有领导责任，应予以上一年年收入30%的罚款。鉴于事故发生后，能如实报告，主动开展善后处理工作，对死亡员工进行赔偿，积极配合事故调查，建议免于处罚。

3.吴云峰，中共党员，翠峦区工业及信息化局局长，负责翠峦区工业及信息化局（商务局）全面工作。管行业必须管安全生产的责任意识不清，对行业所属企业安全生产和隐患排查工作职责落实不到位，对上级有关安全生产的工作部署落实不到位，对事故发生负有领导责任。建议予以诫勉谈话。

4.亓振宇，翠峦区工业及信息化局副主任科员，分管商务工作。未落实安全生产行业部门管理职责，未对行业所属企业鑫亿家超市开展安全生产指导检查和隐患排查；对区委、区政府和区安委会关于做好2017年“两会”期间安全生产工作要求不落实，对事故发生负有领导责任。建议予以行政警告处分。

5.赵志永，中共党员，翠峦区安全生产监督管理局科员，负责工商贸行业安全生产监督管理，对翠峦区鑫亿家超市安全生产监督管理工作落实不到位。虽然在对翠峦区鑫亿家超市进行的2次联合检查中，均对超市存在的安全培训和管理人员未持证上岗等方面问题提出了整改要求，但对现场存在的隐患问题监察不细致，对事故发生负有相应责任。建议翠峦区安委会予以约谈。

（二）对责任单位的处理建议

伊春市翠峦区鑫亿家超市安全管理主体责任落实不到位，对员工安全教育不够，对相应设备设施安全管理缺失。依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》等相关法律法规的规定，建议伊春市安全生产监督管理局对伊春市翠峦区鑫亿家超市处以二十万（200，000）元经济处罚。

五、事故防范和整改措施

（一）翠峦区鑫亿家超市要切实加强安全生产主体责任的落实，切实加强超市内部及相关设施的安全管理，切实加强从业人员的安全教育和培训。

一是进一步建立和完善安全生产制度、操作规程和岗位责任制，并严格执行。

二是切实加强从业人员的安全教育和培训，督促企业员工认真履行安全生产岗位职责，真正使从业人员的安全意识、防范能力得到提高，杜绝违章作业。

三是加强对货梯等运行设备的日常巡检，认真做好检查记录，对设备进行及时维修保养，做到安全运行。

四是完善货梯层门安全防护、地下室部分井道封闭及相应安全设施建设。

（二）翠峦区工业及信息化局要提高管行业必须管安全的责任意识，认真履行对行业企业安全管理职责，健全安全生产管理制度，完善安全生产管理措施，深入开展隐患排查工作；全面落实政府和相关部门关于加强安全生产管理的工作部署，结合实际有针对性的开展安全生产指导、督促、检查，确保企业安全发展。

（三）翠峦区安监局要充分发挥安委会办公室组织和协调安全生产工作的职能作用，加大全区安全生产管理力度，真正树立和发挥安全生产领导机构的强制性和权威性作用；加大综合监管力度，加强执法监察人员业务能力建设，加大对安全生产违法违规行为的查处，确保各项安全生产管理制度和措施得到贯彻实施。

 

 

 

市政府翠峦区鑫亿家超市“3.10”事故调查组

                                                             2017年4月20日
