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深圳市东深商品混凝土有限公司“12•29”一般
车辆伤害死亡事故调查报告

2022 年 12 月 29 日 09 时 13 分许，龙岗区宝龙街道宝龙社

区宝荷大道 80 号深圳市东深商品混凝土有限公司一起车辆伤害

事故，造成 1 人死亡。依据《生产安全事故报告和调查处理条例》

（国务院令 493 号）及《深圳市生产安全事故调查处理工作规范》

（2021 年修订版）的有关规定，龙岗区政府委托区应急管理局

牵头，成立了由区住房建设局、区总工会、龙岗公安分局、宝龙

街道办组成的事故调查组，并邀请区纪委监委介入，组长由区应

急管理局局长黄权担任，副组长由区应急管理局副局长陈春龙担

任。为尽快查明事故原因，事故调查组对事故进行了调查，调查

情况如下：

一、事故相关单位及人员基本情况

1.深圳市东深商品混凝土有限公司成立于 2022 年 03 月 24

日，有限责任公司；法定代表人：卢良基；统一社会信用代码：

91440300MA5H8TP54A；注册地址：深圳市龙岗区宝龙街道宝龙社

区宝荷大道 80 号五洲龙汽车有限公司新总装厂房 101；经营范

围：非金属矿及制品销售、水泥制品销售、砼结构构件销售、建

筑材料销售等。

2.深圳市中晟智慧科技有限公司成立于2021年 09月 16日，

有限责任公司；法定代表人：彭光裕；统一社会信用代码：

91440300MA5H0CMN27；注册地址：深圳市龙华区观湖街道鹭湖社
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区澜清一路 6 号 1 号研发楼 1501；经营范围：软件开发；工程

和技术研究和试验发展等。

3.深圳市东深环保科技有限公司成立于2020年 06月 01日，

有限责任公司；法定代表人：卢良基；统一社会信用代码：

91440300MA5G7GNM92；注册地址：深圳市龙岗区宝龙街道宝龙社

区宝荷大道 80 号五洲龙汽车有限公司 6 栋 101；经营范围：建

筑工程渣土、工程泥浆、建筑垃圾、淤泥的销售及分拣、再生骨

料混凝土、再生轻质隔墙板等。取得了预拌混凝土专业承包不分

等级资质证书。

4.林格钿，男，44 岁，汉族，广东深圳人，深圳市东深商

品混凝土有限公司总经理，负责公司管理工作。

5.杨家俊，男，27 岁，汉族，广东茂名人，深圳市东深商

品混凝土有限公司装载机司机，经培训合格上岗，负责驾驶装载

机转运场内土料、砂石工作。

二、事故经过及应急救援处置情况

（一）事故经过

2022 年 12 月 29 日 09 时许，深圳市东深商品混凝土有限公

司总经理林格钿在混凝土搅拌站机修房仓库遇见深圳市中晟智

慧科技有限公司驻场服务工程师舒平。舒平当天无进场作业需

求，林格钿要求其离场。

深圳市东深商品混凝土有限公司装载机司机杨家俊听到对

讲机呼叫其到混凝土搅拌站料仓区转运骨料。杨家俊驾驶装载机

到达料仓区将下料区内的骨料转运到存料区。09 时 13 分许，杨
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家俊从存料区驾驶装载机倒车至通道左转后，装载机尾部将车后

的舒平撞倒并碾压。

（二）应急救援处置情况

事故发生后，徐奇（现场目击者）手指装载机尾部示意杨家

俊停车，杨家俊立即将装载机停下查看情况，发现装载机碾压到

舒平的腰部，同时徐奇将现场情况上报林格钿，林格钿到场后拨

打了 120 急救电话，120 救护人员到场后对舒平进行急救，后经

抢救无效现场宣布舒平死亡。

接到事故报告后，区应急管理局、区住房建设局、宝龙街道

办事处、派出所等相关职能部门有关人员立即赶赴事故现场开展

调查处理，启动事故应急预案，妥善处理事故善后事宜，并在第

一时间将该起事故上报至区总值班室和市应急管理局。该起事故
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应急处置中，政府相关部门以及公安机关、宝龙街道办事处接到

事故报告应急响应迅速，响应程序正确，未出现政府相关部门（单

位）和工作人员失职、渎职现象。

三、事故造成人员伤亡及经济损失情况

（一）事故造成的人员伤亡

事故造成 1 人死亡，死者：舒平，男，汉族，39 岁，湖南

淑浦人，深圳市中晟智慧科技有限公司信息化软件工程师，2022

年10月08日派驻深圳市东深环保科技有限公司进行软件外包的

服务工作。

（二）事故造成的直接经济损失

事故造成直接经济损失 148 万元人民币，主要是工亡补助

金、丧葬补助金、供养亲属抚恤金、社保一次性补偿金等费用，

该起事故善后赔偿工作已妥善处理。

四、调查情况

（一）合同情况。2022 年 04 年 11 日，深圳市东深环保科

技有限公司与深圳市中晟智慧科技有限公司签订《混凝土搅拌站

信息化管理软件合同》，深圳市中晟智慧科技有限公司提供软件

产品的安装、调试和培训，双方签订了《安全生产管理协议》和

外来人员进场告知书，约定了各自的安全管理职责。2022 年 04

年 11 日深圳市东深环保科技有限公司与深圳市东深商品混凝土

有限公司签订《作业协议》，深圳市东深商品混凝土提供砂石、

土料，同时在园区内进行砂石、土料转运，并配备装载机及司机，

双方签订了《安全生产管理协议》和外来人员进场告知书，协议
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约定深圳市东深商品混凝土有限公司对作业区域和作业活动的

安全生产负责。

（二）装载机情况。涉事装载机由深圳市东深商品混凝土有

限公司购买于2022年 3月8日，属于轮胎式装载机，车长：8.77m，

车宽：2.925m，车高 3.51m，铲斗容量：3.5m³，后退车速：0～

18km/h，整机工作质量：20750kg，由车架、铲斗、动臂、驾驶

室、配重、前后轮等部件组成。经现场勘查，装载机各项功能正

常，启动时倒车报警器发出报警声讯提示音，装载机车身设置 3

处监控，分别位于装载机前方、后方、驾驶室，驾驶室内监控显

示屏可以正常工作，装载机配重部位宽 2.25m，距地面 1.25m，

刹车系统无故障。

（三）装载机操作情况。根据装载机操作手册规定，装载机

操作人员必须对装载机的工作区域负责；作业范围内不准闲人进

入，工作装置的周围（下边、前边、后边、里边、两侧边）危险，
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不准进入；制止人员进入或停留危险区（即距操作中的装载机各

个方向至少 7m 的范围内），操作员也可以允许有一个人停留在

危险区内，但其后要注意观察，而且只有在能看到此人或明确告

知他（她）在何处，才能操作装载机。根据笔录显示，杨家俊驾

驶装载机作业过程中未发现舒平进入作业区域。

（四）作业场地情况。事发地位于商品混凝土生产区骨料仓

厂房内，厂房骨料仓区域面积约 4244.5 ㎡，骨料仓区域通道长

约 96m，宽约 30m，面积约 2880 ㎡，作业场地宽阔，无遮挡物，

厂房内设置了安全警示标识。作业场地属于深圳市东深商品混凝

土有限公司转运砂石骨料的作业区域。



- 7 -

（五）外包服务单位管理情况。根据《外来人员进场安全告

知书》，外来人员未经有关负责人同意，不得随意进入无关的生

产区域；根据交叉作业管理制度，需要进行交叉作业时，必须填

写作业联系单。

（六）视频监控情况。根据视频显示，装载机倒车过程中，

途经料区的舒平向前跑了几步后停下步行，装载机在左转倒车过

程中，尾部配重部位将舒平撞倒地面碾压。

（七）司法鉴定情况。2023 年 01 月 11 日，舒华委托广东

正航司法鉴定中心对舒平死亡原因进行鉴定。2023 年 02 月 22

日，广东正航司法鉴定中心出具《司法鉴定意见书》，鉴定意见：

舒平符合外力作用致骨盆多发骨折、股骨骨折、髂总静脉断裂、
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腰骶部及腹腔内巨大血肿继发创伤、失血性休克死亡。

五、事故单位范围的界定

根据调查情况和结合询问笔录等证据显示：

深圳市东深环保科技有限公司与深圳市东深商品混凝土有

限公司签订《作业协议》，事发时杨家俊驾驶装载机进行砂石骨

料转运作业，装载机和司机由深圳市东深商品混凝土有限公司配

备。

事发地砂石骨料仓为深圳市东深商品混凝土有限公司的作

业区域，事发时杨家俊驾驶装载机进行砂石骨料转运作业属于深

圳市东深商品混凝土有限公司的作业活动。

根据《外来人员进场安全告知书》和交叉作业管理制度，外

来人员未经有关负责人同意，不得随意进入无关的生产区域；需

要进行交叉作业时，必须填写作业联系单。深圳市中晟智慧科技

有限公司信息化软件工程师舒平未经许可进入生产厂区。

综上所述可以界定，本次事故的涉事单位为深圳市东深商品

混凝土有限公司。

六、事故原因及性质

（一）直接原因

1.杨家俊驾驶装载机倒车时未及时查看倒车影像，未确认装

载机后方安全的情况下，驾驶装载机倒车过程中将舒平撞倒在

地。

2.舒平违反管理规定，未经有关负责人同意，随意进入生产

区域，途经骨料区域（装载机工作区域）时，未及时躲避转运砂
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石骨料的装载机导致事故发生。

（二）间接原因

1.深圳市东深商品混凝土有限公司未建立安全风险分级管

控制度，并未制定管控措施，装载机作业现场风险管控能力不足。

2.深圳市东深商品混凝土有限公司未严格检查、督促从业人

员执行本单位装载机的安全操作规程。

3.深圳市东深商品混凝土有限公司安全教育培训流于形式，

装载机司机缺乏遵章守纪意识，未能严格执行装载机的安全操作

规程。

（三）事故性质

经过对事故的调查分析，该起事故是一起因企业未落实安全生产

主体责任，安全管理不到位，作业人员违反管理规定而导致的生

产安全责任事故。

七、事故责任分析及处理意见

（一）死者舒平违反管理规定，未经有关负责人同意，随意

进入生产区域，途经骨料区域（装载机工作区域）时，未及时躲

避转运砂石骨料的装载机，对事故发生负有直接责任。鉴于其在

事故中死亡，不予追究其责任。

（二）深圳市东深商品混凝土有限公司安全教育培训流于形

式，装载机司机缺乏遵章守纪意识，未能严格执行装载机的安全

操作规程；未建立安全风险分级管控制度，并制定管控措施，装

载机作业现场风险管控能力不足；未严格检查、督促从业人员执

行本单位装载机的安全操作规程，其行为违反了《中华人民共和
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国安全生产法》第二十八条第一款、第四十一条第一款、第四十

四条的规定，对事故发生负有责任。建议由龙岗区应急管理局依

据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项之

规定对其进行处罚。

（三）深圳市东深商品混凝土有限公司总经理林格钿未依法

履行安全管理职责，未建立并落实安全风险分级管控工作机制，

督促、检查本单位的安全生产工作不力，其行为违反了《中华人

民共和国安全生产法》第二十一条第（五）项的规定，对事故发

生负有责任。建议由龙岗区应急管理局依据《中华人民共和国安

全生产法》第九十五条第（一）项之规定对其进行处罚。

（四）深圳市东深商品混凝土有限公司装载机司机杨家俊操

作不当，驾驶装载机倒车时未及时查看倒车影像，未确认装载机

后方安全的情况下，驾驶装载机倒车过程中将舒平撞倒在地，其

行为涉嫌违反《中华人民共和国刑法》第一百三十四条第一款的

规定，建议由公安机关依法追究其刑事责任。

八、监管部门履职情况

2022 年 02 月 25 日至 12 月 29 日，区住房建设局对东深公

司共检查 11 次，发现隐患共计 164 条，已完成整改 164 条，整

改完成率 100%。

经调查，针对此起事故，区住房建设局履行了本部门行业安

全监管职责。

九、事故防范措施建议



- 11 -

（一）深圳市东深商品混凝土有限公司要牢固树立安全生产

红线意识，迅速组织召开全体员工大会，通报事故有关情况，对

事故案例进行剖析、分析原因，把血的教训转变为认识的触动，

并全面了解认清管理现状，认真做好装载机的安全管理工作，有

效教育督促作业人员严格执行装载机的安全生产管理制度和操

作规程，严格装载机作业的过程监管，从制度管理、技术控制、

操作规范、应急处置、安全教育等方面进行管控，形成覆盖全过

程的安全管理网络。

（二）深圳市东深商品混凝土有限公司认真夯实安全生产基

础，全面推行安全风险分类分级管控制度，认真按照风险分类分

级管控和隐患排查治理的双重预防机制建设的要求，对预判的安

全风险类别、风险点和等级，逐一明确到企业的各个层级，紧盯

重大风险，危险区域、高危作业等环节，不断的提升安全管理科

学化、系统化水平。

（三）深圳市东深商品混凝土有限公司要认真落实安全教育

培训计划，制定和完善安全教育培训档案，特别不能忽视员工的

三级安全教育培训等基础教育，结合实际情况分层次的对不同岗

位、不同工种的人员进行有针对性的教育培训，让员工听得懂、

学得会、用得上，以精细化的培训弥补作业人员的安全素质，切

实增强作业人员遵章守纪和规矩意识。

（四）区住建部门要加强对预拌混凝土生产单位和预拌混凝

土生产单位外包服务企业的业务指导和巡查力度，检查人员通过

现场查阅合同、生产资料、生产场地等情况，摸清预拌混凝土生
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产单位的实际情况，认真分析企业生产经营特点、设备类型、生

产场地等共性的问题，制定有针对性检查方案，分类管理检查。

同时在检查过程中严格对企业安全生产违法违规行为进行查处，

切实通过行政处罚，增加打击违法行为的震慑力，倒逼企业落实

主体责任。

深圳市东深商品混凝土有限公司“12•29”

一般车辆伤害死亡事故调查组
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