徐州融通盾构工程技术咨询有限公司杭州地铁5号线14标项目工程“9•29”机械伤害事故调查报告
2019年9月29日凌晨1时许，徐州融通盾构工程技术咨询有限公司在杭州地铁5号线14标拆卸盾构机台车作业过程中，发生一起死亡1人的机械伤害事故，事故造成直接经济损失约120万元（死者：万昌伟，男，28岁，湖北巴东县人，普工，身份证号：略）。
事故发生后，中铁十四局集团有限公司杭州地铁5号线14标项目部及徐州融通盾构工程技术咨询有限公司在组织抢救的同时，立即向杭州市相关部门报告。当日，根据市领导关于提升调查权限的指示要求，杭州市人民政府成立了由市应急管理局牵头、市建委、市国资委、市公安局、市总工会，聘请2名安全技术专家并邀请市监察委参加的事故调查组，开展事故调查取证工作。
事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过深入事故现场勘验、调查询问当事人、查阅收集相关资料、专家技术分析等方法，查明了事故发生的经过、直接原因和间接原因，认定了事故的性质和责任，提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议和防范措施。现将事故调查情况报告如下：
一、公司概况
1.徐州融通盾构工程技术咨询有限公司 (以下简称：徐州融通公司)成立于2010年11月08日，统一社会信用代码：91320301564329346U（1/1）；住所：徐州经济技术开发区金山桥碧螺山二组团东方星座1-110；法定代表人：许敬敏；注册资本：320万元整；公司类型：有限责任公司；经营范围：隧道工程、管道工程设计施工等。具有建筑机电安装工程专业承包三级资质证书，证书编号：D332006164。
2.中铁十四局集团有限公司(以下简称：中铁十四局)成立于1986年10月12日，统一社会信用代码：913700001630559891；住所：山东省济南市历下区奥体西路2666号铁建大厦A座；法定代表人：吴言坤；注册资本：三拾亿壹仟万元整；公司类型：股份责任有限公司（非自然人投资或控股的法人独资）；经营范围：资质证书范围内的工程施工、工程勘察设计。具有建筑工程施工总承包特级；隧道工程专业承包壹级等资质证书，证书编号：D137003483。
3.上海华铁工程咨询有限公司(以下简称：上海华铁公司)成立于1994年7月30日，统一社会信用代码：91310108133073916B；住所：中兴路457号11楼；法定代表人：付慧平；注册资本：人民币600万元整；公司类型：一人有限责任公司（法人独资）；经营范围：铁路建筑、地下工程建设监理及项目管理等。具有市政公用工程监理甲级等资质证书，证书编号：EI31001745 4/4。
二、工程概况
杭州地铁5号线14标工程位于江城路站与凤山桥直街交叉路口处，标段工程包含候潮路站、江城路站～候潮路站区间、候潮路站～南星桥站区间土建工程。该站建设单位为杭州市地铁集团有限责任公司；工程监理单位为上海华铁公司；工程施工总包单位为中铁十四局，承包项目为杭州地铁5号线一期工程SG5-14标段施工工程，合同价约3.65亿元；2018年5月7日，中铁十四局与徐州融通公司签订盾构机安拆工程分包合同，将4台盾构机安拆工程分包给徐州融通公司，标价约175万元，开工日期为2018年5月15日，竣工日期为2019年11月30日，历时564天。
该站左右区间双线总长4461米，先后采用型号为海瑞克S-907型4台盾构机挖掘施工作业，盾构机由盾构主体及6台配套台车组成，其中每节配套台车长度约17米，重约20吨。截至目前已完成隧道主体施工，4台盾构机已有3台从预留洞口分拆吊出。2019年9月29日，徐州融通公司把最后1台盾构机从洞内拖回至候潮路站端头井，对盾构配套5号台车进行分拆作业。分拆专项方案要求：采用4台型号为32吨的机械千斤顶同时顶升台车，将电瓶车移除后缓慢下降千斤顶高度，将台车平稳降至在候潮路北端井的轨道上。但在实际顶升作业时，作业人员分前后两步进行顶升作业，第一步：先由2名作业人员各使用1台千斤顶同步顶起台车前半部，而后切割扁担梁，再把台车放到轨道上；第二步：把台车前半部放到轨道上后，再以同样的工序进行台车后半部移位作业。事发时，两名作业人员正在进行台车后半部顶升移位作业。顶升移位作业时间分为两班制，其中夜班作业时间为当日下午18时30分至翌日凌晨3时30分。
三、事故经过
2019年9月28日晚上18时左右，徐州融通公司盾构安拆项目部经理许敬松安排盾构拆卸班班长孟微带领胡春建、万昌伟进行盾构机台车回拖移位作业。作业人员先用2台机械千斤顶把5号台车顶升后切割底部扁担梁、再下降顶升高度，把5号台车的前轮放到轨道上。29日凌晨零时左右，万昌伟蹲在台车左后轮下面、胡春建蹲在台车右后轮下面、孟微离开指挥位置站在设备平台上面，进行顶升移位作业。29日凌晨1时左右，顶升台车的机械千斤顶在下降高度时突然倾倒，而后台车失衡向左侧滑，万昌伟腹部被挤压受伤、胡春建右耳被碰刮受伤。现场作业人员陈凯辉等人发现后立即上报项目部，项目部迅速启动应急救援预案并拨打120急救。1时40分左右项目部应急救援人员与医护人员一同将受伤人员送至杭州市第三人民医院进行抢救，万昌伟于9月29日上午经抢救无效死亡。
四、事故原因分析
（一）直接原因
千斤顶顶升作业人员违反专项施工作业方案，在狭小空间顶升作业时操作控制不协调，下降高度不一致，造成台车失衡向左侧滑，挤压作业人员受伤致死。
（二）间接原因
1.徐州融通公司施工安全管理不严格。徐州融通公司施工现场未配备安全生产管理人员，无人组织指挥，未按施工作业方案组织施工。招聘听觉和口语表达障碍的从业人员万昌伟在狭小空间从事千斤顶顶升危险工作，
2.中铁十四局安全生产责任不落实。中铁十四局施工方案不具体，未制定详细的千斤顶顶升操作业方案；未及时发现整改事故隐患；未对施工人员进行必要的安全生产教育和培训。     
3.上海华铁公司安全监理不到位。上海华铁公司安全监理人员履职不力，未严格审查施工方案和安全技术交底，未及时发现纠正现场管理人员缺失、施工人员存在身体缺陷等方面的事故隐患。
4.杭州市地铁集团安全生产管理不严格。杭州市地铁集团未能有效督促施工单位严格落实各项安全规定，未有效督促徐州融通公司和中铁十四局落实安全生产责任。
五、事故性质
经调查认定，徐州融通盾构工程技术咨询有限公司杭州地铁5号线14标项目工程“9·29”机械伤害事故是一起一般安全生产责任事故。
六、对事故有关责任人员及责任单位的处理建议
1.万昌伟，徐州融通公司普工。在千斤顶顶升协同作业过程中违反专项施工作业方案，在狭小空间顶升作业时操作控制不协调，下降高度不一致，导致台车重心失衡，机体侧滑挤压受伤，对这起事故的发生负有直接责任，鉴于其在事故中死亡，不予追究。
2.孟微，徐州融通公司盾构拆解班班长。没有认真履行工作职责，施工安全管理不严格，擅离顶升指挥岗位，在组织盾构机拆解顶升作业时，未作统一协调指挥，导致台车重心偏移、机体侧滑挤压作业人员，对这起事故负有直接安全管理责任，建议徐州融通公司根据该公司安全生产责任制规定给予相应处理。
3.许敬松，徐州融通公司杭州地铁5号线14标盾构安拆项目部经理。没有认真履行工作职责，施工安全管理不严格，员工使用管理不当，聘用听觉和口语表达障碍的从业人员从事千斤顶顶升危险作业；未配备安全管理人员，无人组织协调指挥，对这起事故负有安全管理责任，建议徐州融通公司根据该公司安全生产责任制规定给予相应处理。
4.梅连森，中铁十四局杭州地铁5号线14标项目部安全员，没有认真履行工作职责，施工安全管理不严格，安全教育培训不到位，安全隐患排查整治不彻底，安全技术交底不具体，未对施工人员进行必要的安全生产教育和培训，对这起事故负有安全管理责任，建议中铁十四局根据该公司安全生产责任制规定给予相应处理。
5.张伟，中铁十四局杭州地铁5号线14标项目部经理。没有认真履行工作职责，施工安全管理不严格，安全教育培训不到位，安全隐患排查整治不彻底。未督促分包单位落实盾构拆分施工方案，未对施工人员进行必要的安全生产教育和培训，对这起事故负有安全管理责任，建议中铁十四局根据该公司安全生产责任制规定给予相应处理。
6.黄龙，上海华铁公司项目总监。没有认真履行工作职责，安全监理责任不落实，安全督促检查不到位，未能有效督促中铁十四局和徐州融通公司项目部安全管理人员履职尽责，未能有效督促落实安全技术交底，未能严格审核施工方案，对这起事故负有安全监理领导责任，建议上海华铁公司根据该公司安全生产责任制规定给予相应处理。
7.葛俊，杭州市地铁集团公司业主代表。没有认真履行工作职责，安全生产检查不到位，督促事故隐患排查整治不力，未能有效督促中铁十四局和徐州融通公司项目部安全管理人员履职尽责，未能有效督促中铁十四局及徐州融通公司落实安全生产责任，对这起事故负有安全监督管理责任，建议杭州市地铁集团给予问责处理。
8.许敬敏，徐州融通公司法人代表。没有认真履行工作职责，安全生产责任不落实，施工安全管理不严格，安全隐患排查整治不彻底。聘用听觉和口语表达障碍的从业人员从事千斤顶顶升危险作业；在组织拆解事发盾构机顶升作业时，未按施工方案组织施工，未配备安全管理人员，无人组织协调指挥，对这起事故负有主要领导责任，建议应急管理部门根据安全生产法律、法规的规定，给予其行政处罚。
9.徐州融通公司。作为杭州地铁5号线14标项目盾构机安拆分包单位，安全生产责任不落实，安全管理工作不到位，施工安全管理不严格，安全隐患排查整治不彻底，聘用听觉和口语表达障碍的从业人员从事千斤顶顶升危险作业；在组织盾构机拆解作业时，未配备安全管理人员，施工现场无人组织指挥，作业人员未按作业方案组织施工，对这起事故的发生负有单位主要责任，建议应急管理部门根据安全生产法律、法规的规定，给予其行政处罚。
10.上海华铁公司，作为杭州地铁5号线14标项目工程监理单位，安全监理责任不落实，安全督促检查不到位，未能有效督促中铁十四局和徐州融通公司项目部安全管理人员履职尽责，未能严格审核施工方案和安全技术交底，督促事故隐患整改不力，对这起事故负有安全监理责任，建议建设行政主管部门根据相关规定给予处理。
11.中铁十四局，作为杭州地铁5号线14标项目工程总包单位，施工安全管理不严格，安全教育培训不到位，安全隐患排查整治不彻底。未能督促分包单位严格落实施工方案、安全技术交底；未对施工人员进行必要的安全生产教育和培训；未及时发现并排除千斤顶顶升作业的安全隐患，对这起事故负有单位管理责任，建议建设行政主管部门根据相关规定给予处理。
12.杭州市地铁集团。作为杭州地铁5号线14标项目工程建设单位，未能有效督促中铁十四局和徐州融通公司安全管理人员履职尽责，未能督促徐州融通公司严格落实施工方案、安全技术交底，对事故隐患整改督促不力，对这起事故负有安全监督管理责任，建议杭州市地铁集团向杭州市人民政府作出深刻检查。
七、事故整改措施建议
（一）认真吸取事故教训，举一反三查找问题。徐州融通公司要认真吸取此次事故教训，按照法律法规有关规定要求，严格落实施工安全技术规范，依据施工方案严密组织施工作业；配齐安全组织机构，切实加强盾构安拆施工现场管理，统一指挥盾构分拆顶升作业协调作业；建立健全用工安全制度，定期组织员工体检，根据员工身体状况合理使用员工，严防类似问题的再次发生。
（二）认真履行监理职责，督促落实安全责任。上海华铁公司要认真履行安全监理工作职责，严格落实工程施工旁站制度，督促中铁十四局和徐州融通公司项目部安全管理人员认真履职尽责，严格审核施工方案和安全技术交底，督促施工单位严格落实各项安全管理规定，及时发现纠正存在问题，提高地铁施工质量，确保安全生产。
（三）加强安全生产检查，大力整治事故隐患。中铁十四局要认真履行总承包单位的安全工作职责，认真组织施工人员安全生产教育和培训，定期组织考核，加强安全生产检查，督促落实各项安全技术规范，及时完善施工方案，大力整治事故隐患，坚决克服以包代管，包而不管的违法行为，切实把事故隐患消除在萌芽状态。
（四）加强地铁工程管理，督促施工各方落实安全责任。杭州市地铁集团要加大对建设工程督查力度，切实履行项目业主工作职责，严格落实安全生产责任，提高安全生产标准，要组织开展全市在建地铁工程项目的安全检查，特别要针对近期事故频发、多发所暴露出的施工方案要求不落实，施工现场管理不严格，安全教育培训不到位等问题，加大处罚力度，制定安全对策措施，确保施工安全。
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