希望家园小区一期四标段A27﹟楼“9.7”一般高处坠落事故调查报告

     2019年9月7日6时15分许，牡丹江市希望家园小区一期四标段A27﹟楼施工作业现场发生一起高处坠落事故，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司一名抹灰作业人员在该楼2单元13层窗口处接料时，身体失稳坠落至地面死亡。该起事故造成直接经济损失100万元。

　　依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和市政府授权，9月9日成立了市政府“9·7”一般高处坠落事故联合调查组开展事故调查工作。通过技术鉴定、现场勘验、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、直接原因和间接原因以及财产损失情况、认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人的处理建议。同时，针对事故暴露出的突出问题，提出了事故防范措施建议。

　　一、事故发生经过

　　2019年9月7日5时许，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司瓦工班长马某涛安排杨某学、马某振、杨某仁和李某彬四人到A27﹟楼2单元13楼砌砖，当日黑龙江海华建筑工程有限公司项目部塔吊司机王某胜吊运灰浆配合砌筑工作。杨某学等四人来到A27﹟楼2单元13楼，杨某学负责在窗口处（非卸料平台）接灰，他用对讲机指挥塔司机王某胜将盛装灰浆形似“烟斗”的铁制容器吊至窗口入室，打开“烟斗”卸料口将灰浆卸放到地面上。马某振、杨某仁负责砌砖，李某彬负责运送灰浆配合二人砌砖工作。6时15分许，杨某学站在无护栏的窗边，接完第四斗灰浆，用对讲机指挥王某胜起钩时，身体失稳从窗口处坠落至室外地面钢管堆上（窗口距离地面钢管堆约40米）。工友拨打了120急救电话，经紧急赶来医护人员现场检查确认杨某学已死亡。

　　二、事故原因和性质

　　（一）直接原因

　　砌筑作业人员杨某学安全意识淡薄，高处作业未系扎安全带，站在无护栏的窗边，受“烟斗”提升惯性引带，身体失稳发生高处坠落致死。

　　（二）间接原因

　　1.牡丹江市万信建筑工程有限责任公司安全生产主体责任落实不到位。一是没有严格教育和督促从业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程,没有告知作业场所存在的危险因素、防范措施和事故应急措施；二是没有有效监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品。

　　2.黑龙江海华建筑工程有限公司做为总包单位在项目安全管理上存在问题。一是吊装作业没有安排专门人员进行现场安全管理，以确保操作规程的遵守和安全措施的落实；二是企业安全生产教育培训不到位。

　　3.中星工程项目管理公司监理机构在实施监理过程中，安全履职不到位，对施工现场高空临边作业安全防护问题未及时发现。

　　事故性质：生产安全责任事故。

　　三、事故责任认定及处理

　　（一）对事故责任单位的责任认定及处理

　　1.牡丹江市万信建筑工程有限责任公司

　　牡丹江市万信建筑工程有限责任公司安全生产主体责任落实不到位。一是没有严格教育和督促从业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程,没有告知作业场所存在的危险因素、防范措施和事故应急措施。A27﹟楼卸料平台位于楼体北侧，砌筑地点位于楼体南侧，为图省事违规从没有安全防护的窗口处接料，没有向作业人员告知作业场所存在的危险因素、防范措施和事故应急措施，违反了《安全生产法》第四十一条的规定；二是没有有效监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品。企业为从业人员配备了安全带、安全帽等劳动防护用品，没有有效监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。杨佃学在没有安全防护的窗口处接料，对室外地面构成了高处作业，事发时没有系扎安全带，违反了《安全生产法》第四十二条的规定。

　　由市应急管理局按照《安全生产法》第一百零九条第一项的规定处以罚款。

　　2.黑龙江海华建筑工程有限公司

　　黑龙江海华建筑工程有限公司做为总包单位在项目安全管理上存在问题。一是吊装作业没有安排专门人员进行现场安全管理，以确保操作规程的遵守和安全措施的落实。A27﹟楼卸料平台位于楼体北侧，砌筑地点位于楼体南侧，塔吊位于A27﹟楼北面，在楼体南侧卸放物料形成“背吊”。塔吊司机看不到卸放地点情况，仅凭用料人员用对讲机指挥，增大了危险因素，构成了事故隐患。项目部在组织施工期间发现这一事故隐患，提出要求禁止“背吊”行为，如若必须采用“背吊”要向项目部报备并安排安全管理人员实施现场监督。但实际施工中执行不力，也没有形成规章制度，事发时无人监管。违反了《安全生产法》第四十条的规定。二是企业安全生产教育培训不到位。企业制定了建筑施工人员三级安全教育档案卡，但三级安全教育方式存在问题。企业采取的方式是公司教育人对项目部人员进行教育，项目部人员对班组长教育，班组长再对施工作业人进行教育。与公司、项目部、班组三个层级对同一名作业人员进行教育的要求相悖。从业人员没有掌握本岗位的安全操作技能，没有了解事故应急处理措施。违反了《安全生产法》第二十五条的规定。由市应急管理局按照《安全生产法》第九十八条第三项的规定处以罚款。

　　3.中星工程项目管理有限公司

　　中星工程项目管理有限公司监理机构在实施监理过程中，安全承诺和安全履职不到位。项目监理机构总监理工程师长期缺岗，组织检查施工单位运行情况不力，没有针对“背吊”行为下达监理通知单要求施工单位整改，对施工现场高处临边作业安全防护问题未及时发现，施工单位违反操作规程或安全管理规定的行为得不到及时制止和纠正。由市应急管理局按照《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项的规定处以罚款。

　　（二）对事故有关人员的责任认定及处理

　　1.闫某波，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司经理,做为企业主要负责人，安全履职不力，没有健全本单位安全生产责任制，没有有效监督安全施工工作，及时消除生产安全事故隐患，其本人对上述问题负有主要领导责任。由市应急管理局按照《生产安全事故报告和调查处理条例》第三十八条第一项的规定处以罚款。

　　2.杨某学，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司瓦工，安全意识淡薄，高处作业未系扎安全带，身体失稳发生高处坠落致死。其本人对这起事故的发生负有直接责任,鉴于其在这起事故中已死亡，不予追究责任。

　　3.马某涛，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司瓦工班班长，负责班组的质量、进度和安全工作，实施班组级安全教育不力，没有有效监督作业人员使用安全带，其本人对上述问题负有管理责任，按公司内部管理规定处理，处理结果报市应急管理局备案。

　　4.张某臣，牡丹江市万信建筑工程有限责任公司现场工长,负责工程质量、进度和安全工作，对进场工人安全教育不到位，劳动组织不合理，其本人对上述问题负有管理责任，按公司内部管理规定处理，处理结果报市应急管理局备案。

　　5.黄某，黑龙江海华建筑工程有限公司驻希望家园小区一期四标段项目部安全员,负责进场工人安全教育和工地现场的安全巡检工作，安全教育和安全巡检工作不到位，督促落实安全生产整改措施不力。其本人对上述问题负有管理责任，由公司按内部管理规定处理，处理结果报市应急管理局备案。

　　6.于某才，黑龙江海华建筑工程有限公司驻希望家园小区一期四标段项目部工长,主抓工地生产、安全、进度和质量工作，安全履职不到位。没有有效监导劳务分包单位安全教育培训、安全防护措施落实工作。其本人对上述问题负有管理责任，由公司按内部管理规定处理，处理结果报市应急管理局备案。

　　7．李某鸿,黑龙江海华建筑工程有限公司驻希望家园小区一期四标段项目部项目经理,做为该项目主要负责人，安全履职不到位。项目部在组织施工期间发现“背吊”行为，做为项目经理也组织建设、施工和监理单位研究解决办法，提出要禁止“背吊”行为，如若必须采用“背吊”要向项目部报备并安排安全管理人员实施现场监督。但实际施工中执行不力，没有形成规章制度，事发时无人监管，从业人员违反操作规程和安全管理规定作业的现象始终存在。其本人对上述问题负有主要领导责任，由市应急管理局按照《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项的规定处以罚款。

　　8.胡某辉,黑龙江海华建筑工程有限公司经理，在安全生产工作方面主抓从业人员安全意识形态和抽查施工现场安全工作，对从业人员的安全教育工作总体把控不到位，对抽查施工现场发现的安全隐患问题督办整改不力，其本人对上述问题负有领导责任，由公司按内部管理规定处理，处理结果报市应急管理局备案。

　　9.张某明,黑龙江海华建设集团副总经理，工程项目指挥部指挥长，负责希望家园一期四标段项目安全、质量、进度全面管理工作。安全履职不到位，从人员安全教育培训、现场安全管理、相关单位协调配合等方面都有失控漏管之处，其本人对上述问题负有全面领导责任，黑龙江海华集团要对其进行通报批评，其本人要深刻反思，并向市应急管理局和市建设安全监察站提交检查材料。

　　10.赵某星，中星工程项目管理公司经理，负责公司全面工作。在希望家园一期四标段监理机构人员安排上存在问题。自项目开工以来，原总监长期不到现场，虽然后期增设了1名总监代表并调换了总监，但从总体监理情况来看，未能按照“监理单位安全生产承诺书”的要求履职尽责，对“背吊”问题未能及时发现并监督整改到位，作业人员违反操作规程和安全管理规定作业的现象始终存在。其本人对上述问题负有领导责任，由市应急管理局按照《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项的规定处以罚款。

　　四、整改措施

　　（一）牡丹江市万信建筑工程有限责任公司

　　牡丹江市万信建筑工程有限责任公司要严格遵守工程建设安全生产有关管理规定，全面落实企业安全生产主体责任。一是要加强基础内业建设，修订完善安全生产规章制度和操作规程，建立健全和实施安全生产责任制，夯实安全生产管理工作基础。二是要严格教育和督促从业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程,要如实告知作业场所存在的危险因素、防范措施和事故应急措施，要禁止从没有安全防护的窗口处违规接料；三是要有效监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品，对没有佩戴、使用劳动防护用品的作业人员上岗作业的，要坚决禁止并按照安全生产管理规定给予严肃处理，决不姑息迁就。四是要服从总包单位和监理单位依法实施的监督检查，对总包单位下达的整改通知单要按时限完成整改，及时消除事故隐患。

　　（二）黑龙江海华建筑工程有限公司

　　黑龙江海华建筑工程有限公司要严格遵守《安全生产法》、《建设工程安全生产管理条例》等法律法规的规定，全面加强安全生产管理工作。一是公司在进行吊装作业时要安排专门人员进行现场安全管理，以确保操作规程的遵守和安全措施的落实。要针“背吊”行为，制定切实可行的安全管理制度，并在实施施工过程中不折不扣监督执行；二是要强化安全生产教育培训工作，不断增强从业人员安全生产意识。企业要以建筑施工人员三级安全教育档案卡为抓手，从公司、项目部、作业班组三个层级对同一名作业人员进行“三级”安全教育。使从业人员掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施。三是要强化风险分级管控和隐患排查治理工作。以完善“三宝”、“四口”、“五临边”安全防护为重点，认真组织开展现场监督检查，配齐安全警示标牌，及时查处隐患，做到闭环管理。四是要加强对劳务分包单位的统一协调、管理，定期进行安全检查，发现问题，及时督促整改，确保施工安全。

　　（三）中星工程项目管理有限公司

　　中星工程项目管理有限公司要认真履行监理职责，全面落实“监理单位安全生产承诺书”工作要求。要配齐配强监理机构，要委派工作能力强、爱岗敬业的总监理工程师常驻施工工地指挥调度监理机构工作，加强对施工过程安全巡视和检查。在实施监理过程中，发现存在生产安全事故隐患的，应当要求施工单位整改并按整改时限进行认真复查，对复查不合格的要给予处罚并督办整改到位；情况严重的，应当要求施工单位暂时停止施工并及时报告建设单位。施工单位拒不整改或者不停止施工的，应当及时向有关主管部门报告。

　                                  　市政府“9.7”事故调查组

                                  　　2019年10月15日
