哈尔滨市呼兰供电有限公司

“9·8”触电事故调查报告

2020年9月8日13时许，哈尔滨市呼兰供电有限公司（以下简称呼兰供电公司）孟家供电所电工（台区经理）在呼兰区长岭镇大王岗村进行供电维修过程中，发生一起触电事故，造成1名电工触电身亡。直接经济损失109万元。                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

接到事故报告后，哈尔滨市应急管理局、呼兰区应急管理局、呼兰公安分局等相关部门立即派人赶赴事故现场，在组织开展应急处置的同时,依据《生产安全事故报告和调查处理条例》和《黑龙江省生产安全事故调查处理办法》等有关法律规定，哈尔滨市应急管理局牵头成立了由相关部门组成的哈尔滨市呼兰供电公司“9·8”触电事故联合调查组，调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效和“四不放过”的原则，迅速开展了事故调查工作。通过现场勘查、调查询问、查阅资料等工作，现已查明事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失等情况、认定了事故性质和责任，提出了对责任人员、单位的处理建议及事故防范措施，现将情况报告如下：
一、事故发生单位概况

哈尔滨市呼兰供电有限公司（以下简称呼兰供电公司）成立于2008年11月14日。统一社会信用代码：912301116802654145；公司类型：有限责任公司（非自然人投资或控股的法人独资）；法定代表人：黄某（实际为王某）；经营范围：电力销售，电力设计；公司地址：哈尔滨市呼兰区新华街（建设路）。

呼兰供电公司现有职工334人，农电工174人，担负着呼兰、松北两个区的三乡十镇六个街道及部分利民开发区74.11万人口的生产、生活用电供应和服务任务。供电面积2752平方公里，供电户数16.05万户。内设六部一办，下设21个二级机构、11个三级机构、1个电力安装公司。66KV送电线路11条，全长97.06公里，变电所11座，容量17.88万千伏安；10KV配电线路43条，全长1330.03公里；配电变压器1038台，容量12.93万千伏安；0.4KV配电线路全长1605.59公里。2019年年售电量2.22亿千瓦时。
二、事故简要经过及救援情况
2020年9月8日8时许，呼兰区长岭镇大王岗村的村民井某某家里不明原因停电，其妻先是询问周边邻居是否停电，接下来又查看设置自家户外西侧山墙上的进户电源配电箱，发现配电箱呈黑色焦糊过火迹象。由此确定，是自家进户配电箱故障造成了停电。于是，便电话联系呼兰供电公司孟家供电所的管片电工张某某，通知其前来维修。

13时许，井某某的妻子看到自家门前停放一台红色轿车，猜想到可能是电工张某某已经到了，便冒雨出房门前去查看，在查看红色轿车内是否有人时，听到了西侧山墙处有人发出惊叫之声，其迅速近前观察，看到电工张某某双手握紧导线、身体不停抽搐，马上意识到发生了触电事故，就立即用脚登踹张某某，使张东明脱离带电体后躺倒在地。接下来，井某某夫妇电话联系了“120”和孟家供电所。“120”医护人员赶到事故现场后，将仍在抽搐的张某某运往医院，后因抢救无效临床死亡。
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事故现场情况

事故造成人员伤亡和直接经济损失情况 

	姓名
	年龄
	工种
	伤亡情况
	身份证号
	备注

	张某某
	51
	电工
	死亡
	2301211969*******
	呼兰区居民


此起事故共造成直接经济损失109万元。
四、事故原因及事故性质

（一）直接原因：电工张某某安全意识差，缺乏本岗位所需的安全生产知识和安全操作技能，未能有效识别作业场所存在的危险因素，在恶劣的天气下违规、违章进行带电作业，是造成此起事故的直接原因。

（二）间接原因：呼兰供电有限公司管理不到位，督导检查不到位，日常检查不实不细、日常教育流于形式。

经调查，此起事故是1起一般生产安全责任事故。
    五、事故有关责任认定以及对事故责任人和责任单位的处理建议

（一）对责任人的责任认定及处理建议

1.张某某，哈尔滨市呼兰供电有限公司孟家供电所台区经理（电工），主要负责片区供电业务的维护及查表、催费工作。死者张某某违反《电力安全工作规程发电厂和变电所电气部分》（GB26860-2011）第9.1.2条①、《国家电网公司电力安全工作规程（配电部分）》第2.1.6条②等规定；未能预先识别作业现场存在的危险因素，在恶劣天气条件下，没有采取主动预防措施，误判与带电高压线缆直接触碰，是造成此起事故的直接责任者。鉴于其本人已在事故中死亡，免予追其责任。

2.王某，哈尔滨市呼兰供电有限公司总经理，负责供电公司的全面工作。其督促、检查本单位安全生产工作不到位，重部署、轻检查，没有及时发现隐患问题，对此起事故负主要领导责任。以上行为违反了《安全生产法》第十八条第五

①《电力安全工作规程发电厂和变电所电气部分》（GB26860-2011）第9.1.2条 带电作业应在良好天气下进行。如遇雷电（听见雷声、看见闪电）、雪、雹、雨、雾等，不应进行带电作业。风力大于5级，或湿度大于80%时，不宜进行带电作业。

②《国家电网公司电力安全工作规程（配电部分）》第2.1.6条 进入作业现场应正确佩戴安全帽，现场作业人员还应穿全棉长袖工作服、绝缘鞋。
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9月8日当天及前一周天气情况
项的规定，依据《安全生产法》第九十二条第一款的规定，建议给予叁万肆仟壹佰壹拾元（上一年收入30%）罚款的行政处罚。

3.马某某，哈尔滨市呼兰供电有限公司主管生产副经理，负责生产、物资、调度、安装公司工作，协助经理管理安监部。其安全工作针对性不强，领导及管理工作存在漏洞，要求不细，思想麻痹，对下属部门履职监督不力。以上行为违反了《安全生产法》第二十二条第五项的规定，依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项规定，建议给予贰仟元罚款的行政处罚。
    4.焦某某，哈尔滨市呼兰供电有限公司安全总监，负责公司的安全生产监管工作。其对本公司安全生产工作重视不够，督导检查流于形式，不细致、不到位，致使安全管理存在漏洞。以上行为违反了《安全生产法》第二十二条第五项和第七项的规定，依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项规定，建议给予贰仟元罚款的行政处罚。

    5.李某，哈尔滨市呼兰供电有限公司运维检修部主任。其未认真履行对供电所相关业务进行监督、检查、指导的工作职责，对设备及供线路的检测、维修、检查不细，未采取有效的措施及时发现事故隐患。以上行为违反了《安全生产法》第二十二条第五项、第三十八条的规定，依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项规定，建议给予贰仟元罚款的行政处罚。

    6.杨某某，哈尔滨市呼兰供电有限公司孟家供电所所长，负责供电所全面工作。其在工作中对安全生产工作不细致，业务工作不了解、不熟悉，日常的教育工作缺乏针对性，未起到应有的警示作用，在管理上抓的不细、不实，员工的安全意识不足，只是追求说了、讲了、做了，没有做到说到位、讲到位、做到位。以上行为违反了《安全生产法》第二十二条第二项、第五项的规定，依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项规定，建议给予陆仟元罚款的行政处罚。
    8.李某某，哈尔滨市呼兰供电有限公司孟家供电所副所长，负责供电所安全生产工作。安全教育流于形式，对员工的管理存在漏洞。按照《安全生产法》第二十二条第二项、第五项的规定，依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条第一项规定，建议给予陆仟元罚款的行政处罚。
（二）对责任单位的责任认定及处理建议
哈尔滨市呼兰供电有限公司对安全生产工作重视不够，安全教育缺乏针对性，对供电所相关业务进行监督、检查、指导不到位，没有及时发现和纠正孟家所当年为用户安装作业时存在的错误行为；用户档案管理混乱。以上行为违反了《安全生产法》第四条、第二十五条、第四十一条等规定，依据《安全生产法》第一百零九条第一项规定，建议给予贰拾壹万元罚款的行政处罚。
六、事故防范和整改措施意见

（一）孟家所要举一反三，制定有针对性的整改措施，全面查找思想上和工作中存在的疏漏，对照事故当中暴露出的问题进一步修改完善安全生产规章制度和操作规程，施工过程中要设立安全员进行施工监护，坚决按照规定作业，严格杜绝习惯性违章。
（二）哈尔滨市呼兰供电有限公司要从实际工作出发，落实“谁管理、谁负责，管生产必须管安全”的企业主体责任，树立“隐患就是事故”理念，把安全生产关口前移；在平时的工作中培养好的工作习惯，做好全方面的安全自查工作。严格按照施工规范做好工作交底，对线路危险点、接地线悬挂点、丝具的具体位置等重要信息要点对点登记，作好存档和交底工作，并做好小组长知情权的签字确认，保证各变电所（站）施工人员对工作内容、具体施工范围心中有数。
    （三）呼兰区政府相关部门要认真吸取事故教训，对本辖区内供电企业加强监管，主动作为，检查与服务同行，执法与普法并进，及时发现问题，解决问题。要针对监管工作中存在的盲点盲区，特点是城市边沿地带老旧线路，研究制定有针对性的工作措施，把“安全第一、预防为主、综合治理”的安全生产工作方针落到实处，有效预防和减少类似事故再次发生。
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