中建西部建设湖南有限公司霞凝分公司 “2·21”坍塌事故调查报告
2022年2月21日9时50分左右，中建西部建设湖南有限公司霞凝分公司搅拌站发生一起料斗砂石坍塌事故，造成1人死亡，直接经济损失128万元。
根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》的相关规定，区人民政府依法成立调查组对该起事故进行调查，调查组由区住房和城乡建设局、区应急管理局、公安分局、区总工会、青竹湖街道办事处为成员单位，并邀请区纪委监委、芙蓉区人民政府参与事故调查。调查组坚持科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效的原则，通过现场勘验、调查取证，分析研究，查明了事故发生的经过、原因，认定了事故性质和事故责任，并提出对事故责任单位和责任人的处理建议及防范整改措施。
一、事故有关情况
(一)事故相关单位情况
1.湖南融智建筑工程劳务有限公司（以下简称：融智公司）
该公司成立于：2012年9月7日，营业期限：2012年9月7日至2062年9月6日，营业场所：湖南省长沙市芙蓉区湘湖街道车站北路经典名家公寓第1B栋2001房，法定代表人：周静，经营范围：建筑劳务分包；管道维护；管道检测；安全生产技术服务；工程项目管理服务；工程技术咨询服务；房屋装饰；房屋维修；城市基础设施建设；城乡基础设施建设；工程咨询；护栏安装；建筑防水、防腐保温工程施工；建筑物清洁服务；人力资源服务外包；物业清洁、维护。社会统一信用代码：91430102053857710G。安全生产许可证编号：（湘）JZ安许证字〔2014〕00XXXX-01（2），许可范围：建筑施工，延期核准情况：经审核，准予该企业安全生产许可证有效期延期三年，自2020年10月10日至2023年10月9日。建筑业企业资质证书编号：D343XXXXXX，资质类别及等级：施工劳务不分等级，模板脚手架专业承包不分等级。
2.中建西部建设湖南有限公司霞凝分公司（以下简称：霞凝分公司）
该公司成立于：2013年1月28日，营业期限：无固定期限，营业场所：湖南省长沙市开福区青竹湖街道湘江北路西、杏林物流园南侧（龙刚强私房）；负责人：肖丹，经营范围：预拌混凝土、小型预制构件的生产、销售；建筑设备的租赁。统一社会信用代码：91430100062215170N。
（二）融智公司与霞凝分公司辅助工劳务分包项目基本情况
中建西部建设湖南有限公司（甲方）于2020年10月17日与融智公司（乙方）签订了辅助工劳务分包合同，劳务分包项目为：甲方同意乙方承包甲方的实验工、生产辅助工作，服务地点为中建西部建设湖南有限公司北片区厂（中建西部建设湖南有限公司北片区厂共计3家分公司，其中一家为霞凝分公司；2020年10月18日，中建西部建设湖南有限公司授权霞凝分公司为合同责任主体单位）、衡阳厂生产范围，合同期限为自2020年10月16日开始至2022年10月15日止。合同第六条第四款第（17）项规定了乙方工作内容含下料仓堵塞时，疏通物料；第七条第二款第（6）项规定乙方指定张思思为北片区现场业务负责人，全面负责加工现场的职业健康、环保及6S管理，必须常驻现场，及时解决各种问题；第十条规定附件《安全生产协议》为本合同附件，与本合同具有同等法律效力。《中建西部建设湖南有限公司辅助工劳务分包安全协议》第五条第四款规定乙方应具有安全管理组织体系（对特种作业的项目乙方必须出具有效的资质证书），乙方负责人和安全员应持有有效的《培训合格证书》，在甲方施工、检修、劳务等现场作业期间，乙方指派专（兼）职安全人员张思思，全面负责北片区的安全工作。
（三）生产安全管理情况
1.融智公司：成立了安全生产管理机构，法定代表人为周静（负责公司宣传、党务工作）；2020年8月1日，融智公司任命寇彩飞为总经理，负责公司整体经营工作，统管人员调配及各部门协调，是经营管理第一责任人。公司建立了安全生产责任制、安全教育培训制度、安全生产隐患排查治理制度、安全生产绩效考核规定，高处作业安全操作规程等。
经查，该公司未认真落实安全生产主体责任，对事发当次地垄作业风险辨识及管控不到位，对当次现场作业仅进行口头安全交底，未按照操作规程落实监护措施，未有效教育和督促操作人员严格遵守执行安全操作规程，施工作业现场安全保障措施落实不到位。
2.霞凝分公司：成立了安全生产管理机构，负责人肖丹为公司第一责任人。公司建立了安全生产责任制，并制定了安全生产责任清单，与各科室部门签订了安全生产责任状；制定了安全生产规章制度和操作规程，如《地垄积料清理作业操作规程》《钢结构配料站下料口疏通作业操作规程》等；制定了安全生产教育培训计划和演练制度，按计划组织厂区工作人员及外包单位开展了安全生产教育培训，2021年按计划开展了机械伤害、防坍塌预案演练等；建立了领导带队检查制度和安全风险源分级分类管理制度，厂区开展了安全风险源分级分类管理，公司负责人按月度开展了带队检查，保障了安全生产经费投入。
公司与融智公司单位签订了安全生产协议，对外包单位派驻人员在入场作业前开展了三级安全生产教育培训，对外包单位现场作业人员进行了风险隐患告知和安全交底。
二、有关安全监督情况
（一）区住房和城乡建设局
2022年区住房和城乡建设局制定了安全生产监督检查工作计划（区人民政府批复：XXX〔2022〕X号），辖区17个搅拌站（场）列入了检查计划，监督检查分为日常监督检查、专项监督检查两种形式进行，日常监督检查按季度对17个搅拌站进行覆盖检查，第一季度专项监督检查：春节停（复）工安全生产专项检查。2022年1月18日，区住房和城乡建设局下发《2022年春节期间预拌混凝土生产企业安全生产和新冠肺炎疫情防控通知》，2022年1季度复工复产和疫情防控期间，区住房和城乡建设局城市建设监察大队按计划开展了对搅拌站（场）监督检查，内容包括企业“开工第一课”、安全生产教育培训、安全生产隐患排查、疫情防控开展情况等。
按照经区人民政府批复的《长沙市开福区住房和城乡建设局2022年度安全生产监督检查工作计划》，区住房和城乡建设局城市建设监察大队每季度对全区17家混凝土搅拌站进行覆盖检查；但2022年1季度区住房和城乡建设局城市建设监察大队对霞凝分公司及其他部分搅拌站（场）的检查只有检查台账，无文书记录及被检查单位、检查人员签字，存在监督检查记录不规范的现象。
（二）青竹湖街道履职情况
根据职责安排，青竹湖街道城管办全面负责规建线工作，按照“三管三必须”要求和街道安委会工作部署，街道部办制定了城管办安全生产监督检查计划，规建线监管企业（含霞凝分公司）一并列入了监督检查计划，并按计划开展检查；每月组织对监管企业开展不定期巡查检查，至少一次领导带队检查。
街道城管办日常工作主要集中在征拆办，规建线日常安全生产工作开展主要依托街道安委会进行，在落实管行业必须管安全、管业务必须管安全的主观能动性上有所欠缺，不够主动，不够积极，安全生产教育培训主要是参与上级部门、街道安监部门组织的培训，2021年未开展本部门针对性的安全教育培训和预案演练，安全生产工作存在重“征拆办”轻“规建线”的现象。
三、事故有关人员情况
1.寇彩飞，女，汉族，1982年10月30日出生，湖南长沙开福区人，中共党员，大学本科文化程度，身份证号码:420XXX19821030XXXX，融智公司总经理，负责公司的日常经营管理。
2.张思思，女，汉族，1992年11月1日出生，湖南湘潭县人，中共党员，大学本科文化程度，身份证号：430XXX19921101XXXX，融智公司项目负责人兼安全员，负责霞凝分公司项目业务的全面管理工作。
3.杨松连，男，汉族，1966年2月26日出生，湖南湘乡市人，初中文化程度，身份证号：430XXX19660226XXXX，融智公司辅助工，在霞凝分公司项目从事辅助工作。
4.张电波，男，汉族，1969年2月26日出生，湖南古丈县人，初中文化程度，身份证号：433XXX19690226XXXX，融智公司辅助工，在霞凝分公司项目从事辅助工作，系事故亡者。
四、事故发生经过和事故救援情况
(一)事故发生经过
2022年2月21日9时许，霞凝分公司机操员通知调度员周城，二号线砂子下料不畅，砂仓料斗堵塞。周城通知站场现场负责人陈邦钺，陈邦钺对现场情况进行了解并确认切断了生产线电源，中控室挂好警示牌。陈邦钺现场交代融智公司项目负责人张思思，需要安排人员对二号线砂仓料斗进行疏通，同时要求张思思对作业人员进行安全交底，随后陈邦钺通知管理员易锦超陪同张思思打开地垅门锁到作业地点。9时10分许，张思思、易锦超、杨松连、张电波一同前往二号线地垅，由易锦超打开地垅门锁，四人一起下到二号线砂仓料斗作业位置。张思思对杨松连、张电波进行口头安全交底，易锦超见张思思对作业人员进行注意事项和安全交底后离开，张思思要求杨松连、张电波在地垅下面进行疏通料斗，不能到上面去疏通，要求戴好安全帽，挂好安全绳，穿好反光背心。见作业人员挂好安全绳后，张思思离开作业位置到站内其它地方巡查，杨松连、张电波在作业位置开展疏通作业六分钟左右，张电波离开作业位置。杨松连在疏通作业过程中需要张电波帮忙，发现张电波不在现场，于是去找张电波。9时40分许，杨松连在砂石料场二号线需要疏通的砂仓料斗里发现张电波，张电波面部朝下，头和肩膀露在外面，其他部位被砂子掩埋。杨松连呼喊救命，同时打电话给周城，易锦超听见后赶到现场，随后周城赶到现场。易锦超拨打了110、119、120，周城电话告知陈邦钺，陈邦钺到现场后电话告知安全总监胡耀和劳务分包单位现场负责人张思思，胡耀通知了生产主管唐望和站场负责人肖丹，三人一起赶到现场组织救援。现场人员通过挖开砂子，扶正张电波进行救援。10时许消防救援人员赶到现场开展救援，随后救护车赶到现场。10时30分许张电波被救出送往泰和医院抢救，12时许张电波经抢救无效宣布死亡。
（二）善后处置情况
接报后，区住房和城乡建设局、区应急管理局，青竹湖街道安监站、城管办、派出所等单位有关领导和人员赶赴现场开展应急处置工作，进行现场勘验、检查、收集证据等事故调查工作，协调融智公司、霞凝分公司开展事故善后处置工作，积极做好死者家属接待安抚工作。事故当晚融智公司与死者家属就赔偿问题达成协议，死者家属情绪稳定，未造成不良社会影响。
（三）现场勘验情况
发生事故的砂仓料斗为厂区二号线中间位置料斗，中间料斗上部宽3.5米、长3.8米，高3米，下料口以上1.1米处设有钢筋网，事发后料斗内砂子四周与仓边缘同高，中间形成一个深1.6米左右的砂坑。
五、事故原因和性质
（一）事故发生的原因
1.事故发生的直接原因
（1）事故发生的二号线砂仓中间料斗内的砂子为机制砂，含有一定的石粉和泥，长期未用造成部分砂子板结，受料斗震动、设备震动和作业人员作业扰动影响，致使板结的砂子产生松动破碎和滑塌。
（2）张电波安全意识淡薄，对料斗砂子坍塌的风险认识不足，违规作业。在被安全交底，不能在砂仓料斗上面从上往下疏通作业的情况下，擅自离开作业点，在没有任何防护和监护的情况下在砂仓料斗上面从上往下进行疏通作业，导致砂子坍塌，张电波被砂子掩埋，造成事故。
2.事故发生的间接原因
融智公司，对施工作业现场安全保障措施落实不力，对从业人员安全生产教育培训不到位、流于形式，未充分保证从业人员熟悉掌握岗位安全生产操作规程和安全操作技能，未有效督促、检查施工作业现场的安全管理工作，未安排专人对下料口疏通作业进行监护，未能及时发现并阻止作业人员张电波离开作业点，在砂仓料斗上面违规作业，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第（一）款及第四十一条第（一）款、第（二）款之规定；公司主要负责人对组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制不力，督促、检查本单位的安全生产工作不力，未及时消除生产安全事故隐患，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（五）项之规定。
（二）事故的性质
经调查认定，霞凝分公司砂仓料斗砂子坍塌事故是一起一般生产安全责任事故。
六、事故责任认定及有关责任单位、责任人处理意见建议(一)不予追究责任人员
张电波，融智公司辅助工，在霞凝分公司项目从事辅助工作，安全意识淡薄，违反劳动纪律，违规作业，对事故发生负有直接责任。鉴于其已经在事故中死亡，不予追究其责任。
（二）对有关企业的处理
融智公司，未认真落实安全生产主体责任，未按照作业操作规程落实监护措施，员工岗位操作安全教育不到位，对事故发生负有责任。建议由开福区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）款之规定给予行政处罚。
（三）对有关企业人员的处理
1.寇彩飞，融智公司总经理，公司安全组组长，履行企业主要负责人的安全生产工作职责不力，对事故负有责任，建议由开福区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）款之规定予以行政处罚。
2.张思思，霞凝分公司项目的现场负责人，岗位职责履职不力，未按照作业操作规程安排专人对疏通作业进行监护，对员工岗位操作安全教育不到位，建议由开福区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条之规定予以行政处罚。
（四）其他有关处理
1.建议责成开福区住房和城乡建设局向开福区委、区人民政府作出书面检查。
2.建议责成青竹湖街道办事处向开福区委、区人民政府作出书面检查。
七、事故防范和整改措施
（一）融智公司，要认真落实安全生产主体责任，严格落实全员安全生产责任制，建立健全安全生产教育培训和作业现场安全管理长效机制；要严格教育和督促从业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程，及时有效发现、制止、纠正违章违规行为；要进一步加强安全生产教育培训，将有效的刚性教育培训作为从业人员准入的前提条件，将有效的刚性现场作业管理规范教育作为现场作业人员开展现场作业的前置条件，力戒安全生产教育培训和现场管理工作走过场、做样子、搞形式。
（二）区住房和城乡建设局及各街道要深刻吸取事故教训，举一反三，加强对安全生产工作的组织领导，在各自职责范围内，加强对搅拌站（场）的指导、监督和检查，指导相关企业建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制；要以案促改，督促指导相关企业开展全方位、动态化的风险辨识和隐患排查，增强安全生产管理的预见性和洞察力，彻底将事故安全隐患解决在萌芽之时、成灾之前；要坚持问题导向，深刻剖析研判风险因素，认真查找事故防控的薄弱环节，对现场管理混乱、违章违规作业、违反劳动纪律等违法违规行为严厉打击处理，形成抓常、抓细、抓长的长效工作机制，有效防范建筑领域生产安全事故。
