[bookmark: OLE_LINK1]上海华俱酒店有限公司“7.16”
高处坠落死亡事故调查报告

2021年7月16日8时04分左右，在浦东新区沪南公路1055号上海华俱酒店有限公司如家酒店北蔡店（以下简称“华俱酒店”）内发生一起高处坠落事故，造成1人死亡。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等相关法律法规的要求，以及浦东新区人民政府的授权，由浦东新区应急管理局（以下简称“区应急管理局”）牵头，会同上海市公安局浦东分局、浦东新区总工会、浦东新区北蔡镇人民政府，并邀请浦东新区监察委员会派员组成调查组。调查组通过现场勘查、调查取证、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和防范措施。现将情况报告如下：
一、基本情况
（一）项目维修情况
华俱酒店因三楼外墙渗水，酒店股东邱银光将维修工程发包给上海宝剀装饰工程有限公司（以下简称“宝剀公司”）承揽，因维修项目小，华俱酒店没有与宝剀公司签订书面合同。
（二）相关单位情况
华俱酒店，成立于2018年3月27日，住所地址：上海市浦东新区沪南路1089、1097号4-6层。法定代表人：林祥。业务范围：酒店管理，旅馆，物业管理，园林绿化，保洁服务，礼仪服务、会展服务，干洗服务（不设工场），装饰材料、五金交电、日用百货的销售。
宝剀公司，成立于2021年1月25日，住所地址：上海市崇明区中兴镇兴工路37号。法定代表人：刘春炎。经营范围：经营范围包括许可项目：各类工程建设活动，建设工程设计。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）一般项目：普通货物仓储服务（不含危险化学品等需许可审批的项目），装卸搬运，专业保洁、清洗、消毒服务，信息咨询服务（不含许可类信息咨询服务），门窗、消防器材、建筑装饰材料、电线电缆、五金产品、电子产品、照明器具、厨房设备、家具、办公用品、机械设备、仪器仪表、金属材料、金属制品、纸制品、木制品、陶瓷制品、橡胶制品、化妆品、日用品的销售。（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）。
（三）事故相关人员情况
1.刘春炎，宝剀公司法定代表人兼现场负责人，全面负责华俱酒店三楼外墙维修施工质量、安全管理工作。
2.邹银桥，宝剀公司雇佣的临时工，负责华俱酒店三楼外墙维修工作。
3.邱银光，华俱酒店股东之一，全面负责华俱酒店的基建维修项目。
4.方友光，华俱酒店装修现场负责人，负责华俱酒店装修现场施工、安全管理工作。
二、事故发生经过和救援情况
（一）事故发生经过
2021年7月12日下午，宝剀公司法定代表人刘春炎带着邹银桥来到华俱酒店三楼维修外墙，华俱酒店现场负责人方友光带他们到酒店北侧的楼下，看了三楼外墙渗水需要维修的地方，然后到了酒店六楼楼顶，邹银桥问绳子绑在哪里，方友光说绳子绑在六楼楼顶南面的铁管上。随后，刘春炎和邹银桥就对三楼外墙进行维修，由邹银桥将绳子的中间绑在六楼楼顶的铁管上，一段作为工作绳，另一段作为安全绳，采用座板式作业方式下到三楼对北面外墙渗水处进行防水处理，刘春炎负责调水泥砂浆及递送材料给邹银桥，并负责现场安全；7月15日晚，刘春炎因有事回江苏如皋老家。
7月16日上午，邹银桥继续对三楼外墙进行维修；7时30分，方友光来到大楼北侧外墙进行安全检查，约20分钟后，有人找其有事离开了现场；8时04分，邹银桥在维修外墙面过程中，突然随座板、塑料桶、绳子等维修工具从三楼外墙一同坠落到地上。
（二）应急救援情况
事故发生后，现场有行人拨打了“110”报警电话，方友光得知事故信息后赶到现场，拨打了“120”急救电话，“120”到现场后将邹银桥送至上海市曙光医院东院救治，经抢救无效于当日8时30分死亡。
三、事故造成的人员伤亡和直接经济损失
（一） 死者人员情况
[bookmark: _GoBack]邹银桥，男，42岁，江苏省如皋市人，宝剀公司雇佣的临时工。
（二）事故直接经济损失
事故直接经济损失约人民币190万元。
四、现场勘查及鉴定情况
（一）事故现场情况
1.事发大楼共6层，其中1至2层为国美电器北蔡店，3至6层为华俱酒店；事发作业现场位于三楼北面外墙，已批了一层水泥砂浆；邹银桥坠落地面处有水泥砂浆和血迹。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\华俱公司照片\bd8869bfcec0f830ca8945ffc213fe2.jpg][image: C:\Users\Administrator\Desktop\华俱公司照片\ef1b62095148ed0f01e61d9f8df644b.jpg]2.经现场勘察，六楼楼顶上有1个木质人字梯架在北侧围墙上，人字梯上端有块白布垫在人字梯与围墙之间，围墙下有个黑色长方形配重块（长1米、宽0.2米、厚0.1米、重44.5公斤），为酒店电梯配重块，之前一直放在六楼楼顶上；楼顶南面距离地面1.5米的地方有个铁管固定在墙上。
（二）调阅视频监控情况
经调阅监控室监控视频：7月16日8时04分30秒，邹银桥在对北面三楼外墙面进行维修过程中，突然随座板、水桶、绳子等维修工具一同坠落到地面（坠落高度约9米）。
（三）综合分析判断情况
    事故调查组综合勘察调查情况判断，7月16日8时左右，邹银桥将工作绳绑扎在六楼楼顶北侧人字梯下的配重块上，在采用座板式作业方式从楼顶下到三楼北面的外墙进行墙面维修过程中，因配重块重量小于邹银桥体重及座板、水桶等工具重量之和，且工作绳绑在配重块上未绑扎牢固，致使配重块一头翘起，工作绳子从配重块中脱落，突然其随座板、水桶、绳子等维修工具一同坠落到地上，导致事故发生。
（四）酒店安全管理情况
1.华俱酒店制定了《施工安全管理制度》《高危作业安全管理制度》等规章制度，酒店装修现场负责人方友光口头对邹银桥进行了安全教育和交底。但未与宝剀公司签订书面合同或协议，没有约定各自的安全生产管理职责；对宝剀公司的施工作业过程没有尽到统一管理职责。
2.宝剀公司未制定外墙渗水维修施工方案；未对邹银桥进行安全教育培训；未审查确认邹银桥的高空作业证书，即安排其进行外墙防水维修；未安排专人进行现场监护并落实现场安全措施；座板式单人吊具作业前未对其安全作业条件进行检查验收。
3.邹银桥不具备座板式单人吊具悬吊作业安全知识和技能，违反了《座板式单人吊具悬吊作业安全技术规范》第4.1.2“挂点装置静负荷承载能力至少为全部负载的2倍”的规定，将工作绳绑扎在配重块上进行施工作业，没有按规范设置安全绳。通过国家应急管理部网站，进入“特种作业操作证及安全生产知识和管理能力考试合格信息查询”平台，没有查询到邹银桥的相关证件信息。
五、事故发生原因和事故性质
（一）事故发生的原因
1.直接原因
    邹银桥不具备登高作业资格，缺乏座板式单人吊具悬吊作业安全知识和技能，违规将工作绳绑扎在配重块上进行施工作业，没有按规范设置安全绳，配重块承重不足导致工作绳从配重块上脱落，造成事故。
2.间接原因
（1）华俱酒店未与宝剀公司签订书面合同或协议，没有约定各自的安全生产管理职责；对宝剀公司的施工作业过程没有尽到统一管理职责。
（2）宝剀公司未制定外墙渗水维修施工方案；未对邹银桥进行安全教育培训；未审查确认邹银桥的高空作业证书，即安排其进行外墙防水维修；未安排专人进行现场监护并落实现场安全措施；座板式单人吊具作业前未对其安全作业条件进行检查验收。
（三）事故性质
经事故调查组认定，“7.16”死亡事故是一起一般等级的生产安全责任事故。
六、对相关责任人员和单位的处理建议
（一）对事故责任者的责任认定和处理建议
    1.邹银桥，不具备登高作业资格，缺乏座板式单人吊具悬吊作业安全知识和技能，违规作业导致事故发生，对事故的发生负有直接责任，鉴于其已死亡，不予追究。
2.刘春炎，违章安排无高空作业证的施工人员进行外墙维修作业，且未安排专人进行现场监护并落实现场安全措施，对事故的发生负有直接管理责任，涉嫌重大责任事故罪，建议公安机关依法追究其刑事责任。
3.方友光，未审核施工人员的高空作业证书；现场安全巡查不到位，对事故的发生负有责任，建议华俱酒店依据酒店规章制度予以处理。
（二）对事故单位的责任认定和处理建议
1.宝剀公司未制定外墙渗水维修施工方案；未对邹银桥进行安全教育培训；未审查确认邹银桥的高空作业证书，即安排其进行外墙防水维修；未安排专人进行现场监护并落实现场安全措施；座板式单人吊具作业前未对其安全作业条件进行检查验收,违反了原《中华人民共和国安全生产法》第二十七条、第四十条以及《座板式单人吊具悬吊作业安全技术规范》相关规定，对事故的发生负有责任，建议区应急局依法给予行政处罚。
2.华俱酒店未与宝剀公司签订书面合同或协议，没有约定各自的安全生产管理职责；对宝剀公司的施工作业过程没有尽到统一管理职责,违反了原《中华人民共和国安全生产法》第四十六条之规定，建议区应急局依法给予行政处罚。
七、整改防范措施建议
（一）宝剀公司要认真吸取事故教训，进一步落实安全生产主体责任；要针对酒店外墙面渗水维修、改造等施工内容制定安全管理规定及操作规程；要进一步加强从业人员的安全教育培训和安全交底；要严格审查施工人员的高空作业证书；要加强施工现场安全管理，安排专人进行现场监护并落实安全措施，及时发现并制止施工人员的违章行为，切实消除事故隐患，杜绝此类事故的再次发生。
（二）华俱酒店要规范生产经营行为，发包生产经营项目要与承包单位签订承包合同和安全生产管理协议；要对承包单位的施工作业过程尽到统一管理职责，定期进行安全检查，发现安全问题的，及时督促施工单位落实整改，确保安全施工。
                “7.16”邹银桥死亡事故调查组
                2021年10月15日
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